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I. ZIRZEN JANKA GYERMEKOTTHON BUDAPEST BEMUTATASA

ZIRZEN JANKA GYERMEKOTTHON BUDAPEST
1021 Budapest, Heinrich Istvan utca 2.

A gyermekotthon Buda egyik legszebb részén taldlhatd, kozel a kedvelt
kiranduléhelyekhez, Hiivosvolgyben. A Széll Kalman tértdl villamossal és busszal is

kénnyen megkozelithetd

Atlagos, specidlis és kiilonleges sziikségletii gyermekeket fogadnak, nevelnek
integraltan.

Engedélyezett gyermek 1étszam: 30 f&

Csoportok szama: 3

Az intézmény a nevelésbe vett kiskorti novendékei szamara a gyermekek védelmérdl
és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. tdrvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 45.
§ (1) bekezdése szerinti és a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl es
miikodésiik feltételeir8l sz6lé 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM
rendelet) 76-89.§ szerinti teljes kor(i ellatast biztositja, illetve a nagykortak szémara a
sziikség szerinti utdgondozdi ellatast nyujt az NM rendelet 92-93.§ szerint.

A szakmai programot meghatarozé jogszabalyok
Toérvények:
o Gyvt,
e A Gyermek Jogairdl szol6 ENSZ Egyezmény,
e 2005. évi CXXVL térvény a csaladtamogatasi rendszer atalakitasarol.

Kormany-és miniszteri rendeletek:

e a személyes gondoskodést végz8 személyek tovabbképzésérdl és a szocialis
szakvizsgardl szo6l6 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet,

e agyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gydmiigyi eljarasrdl szolo
149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet,

e a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok és a személyes
gondoskodést nyujté szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol
57616 235/1997. (X11.17.) Korm. rendelet,



e a pedagégus tovabbképzésrdl, a pedagogus-szakvizsgarol, valamint a
tovabbképzésben résztvevSk juttatdsairdl és kedvezmeényeirdl szolo 277/197.
(X11.22.) Korm.rendelet,

e NM rendelet,

e a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények és
hal6zatok hatésagi nyilvantartésardl és ellendrzésérdl szold 369/2013. (X. 24.)

Korm. rendelet.

IL. TELJES KORU ELLATAS

A teljes kor(i ellatds a Zirzen Janka Gyermekotthon Budapest telephelyen a
személykozpontu ellatast jelenti, melyek a kovetkezOk:

o Az empatikus, elfogadd attitid, pozitiv érzelmi kapcsolatok kialakitasa, a
gyermekek problémainak megértése, kapcsolati problémaik rendezése és olyan
8szinte 1égkdr megteremtése, amelyben mindenki érzi, hogy fontos, a vele

torténtek nem kozombosek a tobbiek szamara.

e A gyermeket érint§ kérdésben csak vele egyiitt lehet donteni. Fontos, hogy
felismerje és fejleszthesse képességeit, intellektusat és kreativitasat, fel kell
késziteni arra, hogy képes legyen alkalmazkodni a mindenkori valésaghoz és

helytélljon az iskolaban, otthon és a vilagban.

e A gyermekek személyiségallapotanak rendezése szempontjabol fontos az
értelmi, érzelmi élet teriiletein vald elmaradas minél korabbi felfedése, a
problémamegoldé és kreativ gondolkodas, valamint a fogalmi gondolkodas

kialakitasa.

Nagy hangstlyt fektetiink a kiils§ programok latogatdsara, tobb szabadids- és

programszervezs cégt6l kapunk ebben timogatast.

Intézményiink rendszeresen fogad fGiskolai és egyetemi hallgatokat, akik
terepgyakorlatukat toltik a hézban. Gyermekeinket minden esetben felkészitjiik
ezekre a programokra, igy nem okoz gondot szémukra és mindenben

egyuttmiikodden vesznek részt.



Nagyon fontos szdmunka az otthonban éI8k szocidlis életre val6 nevelése, ezért
minden alkalmat megragadunk, hogy kozosségi programokat szervezziink. Az
Osszetartozas érzését hangsilyozva toreksziink arra, hogy a programokon minden

munkatarsunk jelen legyen.

A gyermekotthon elengedhetetlen szerepe a védelembe keriil§ gyermek adottsagain,

személyiségén, fejlesztésén alapuld oktatd — neveld — személyiségfejleszté munka.

A gyermekotthon elengedhetetlen szerepe az intézménybe keriil§ gyermek
adottsagain, személyiségén, képességein alapulé oktaté - neveld -

személyiségfejlesztd munka.
A fiatalok problémainak Jsszetettségét az alabbi tényezSk egymasra valo hatasa adja:

e A csalad, mint els8dleges szocializacids szintér és a mikrokornyezet, melybdl a
gyermek érkezik

e A gyermek velesziiletett és tanulds soran szerzett képességei, adottsagai

e A gyermekvédelem intézményrendszere

o A tarsadalom elvarasai, el6irasai

Befogadas

A gyermekek 4altaldban az Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgélat Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgéalat Budapest Fdvéaros befogad6 otthonaibdl, mas
gyermekotthonbdl, vagy csaladjukbol, illetve nevel8sziilét6l érkeznek a

gyermekotthonba az elhelyezési javaslat alapjan.

A kiilonleges ellatast igényl6 gyermekek befogadasat a feltételrendszer
megteremtésével készitjiik el6. A sajatos nevelési igényli gyermekek szamara korai
fejlesztést és gondozast, 6vodai nevelést, iskolai nevelést és oktatast, fejlesztd
felkészitést biztosit a gyermekotthon. A tartds beteg gyermekek szamara allapotuk
stabilitasa érdekében a megfelel§ orvosi ellatast, diétat, gyogytornat, gyogyaszati
segédeszkozt és megfeleld gyogyszereket biztositja.

Cél: a gyermekek minél z5kkend mentesebb beilleszkedésének elSsegitése.

Feladat: a csoport el6készitése a gyermekek vagy gyermek befogadasara,
kapcsolatfelvétel a kijelolt gyermekvédelmi gyammal.

» Anamnézis felvétele.
o A pszichés és értelmi allapot felmérése.



e (Csaladi, testvéri, rokoni, barati kapcsolatok megismerése.

o Egészségiigyi llapot felmérése. A védelembe vett gyermekek esetében a csalad
és gyermekjoléti szolgaltatast nyujt6 intézmény altal kitoltott ,Egészségligyi
adatlap” megnevezésli dokumentumot a GYVR rendszerbdl kell letSlteni,
illetve az el6zmény nélkiili elhelyezés esetén a gyermek haziorvosat sziikséges
felkérni annak kitoltésére.

e Az ,elhelyezési javaslat és elhelyezési terv” (TESZ-1) megismerése, kiilonos
tekintettel az otthonban val6 tartézkodas varhaté idétartamara vonatkozolag.

e A fentiek ismeretében egyéni gondozasi-nevelési terv készitése, felmérve a
fejlédés, fejlesztés, felzarkdztatas lehetGségeit.

o A testvérek egyilittes elhelyezése.

e A befogadds soran a gyermekek és bekeriilésiik koriilményeinek megismerését
a dokumenticidk megismerése, beszélgetés a sziilékkel (pszichologus,

gyermekvédelmi gyam) és kiilonb6z6 vizsgalatok segitik.

Csoportgazdalkodés

A csoportgazdalkodas tervezetten, a koltségvetés altal biztositott ellatasi normativa
hatékony, ésszer(i, takarékos, Onallé felhasznalasat szolgalja. A gazdalkodas
folyamataban életkor szerint kell a gyermekeket bevonni, ezzel is elésegitve az 6nallo
életkezdésre vald felkésziilést, a pénzkezelést, gazdalkodast, takarékossagot. A
kozOsen tervezett és megvaldsitott vasarlasok, a gyakorlatban torténd alkalmazas

készségének kialakuldsat segitik eld.

Ezaltal megvalésul a csoportgazdalkodds pedagogiai célja, a csaladi haztartas
vezetésének modellezése, annak érdekében, hogy a gondozott gyermekek képessé

véljanak majd, a sajat haztartasuk vezetésére.

A csoportgazdalkodds teriileteit, az elszamolds rendjét, a Bolyai Farkas
Gyermekotthoni Kozpont Budapest Csoportgazdalkodasi szabalyzata tartalmazza.

Etkezés

A gyermekotthonban a napi otszori étkezést, a csoportgazdalkodés keretein beliil
valésitjdk meg. Csoportokban torténd fézéssel, illetve iskolai tanév soran az
ingyenesen igénybe vehet kozétkeztetéssel. Az ételek elkészitéséhez sziikséges
alapanyagok beszerzésér8l, szakszer(i tarolasarél az otthonvezet§ iranyitasa,
folyamatos ellen6rzés mellett, a csoportvezetSk gondoskodnak az eldre egy honapra

megtervezett étlap alapjan. Az ételek, az élelmiszer-higiéniai, mindségiigyi és



élelmiszerbiztonsagi szabalyok betartasaval késziilnek, az alapanyagokkal dolgozd
kollégak az évente megujitott vizsgakotelezettségiiknek eleget tesznek.

Iskolaztatas

Tanulményi eredmények terén a gyermekek képességei az iranyadoak. Torekedni kell
arra, hogy minden névendékiink a sajat képességei szerinti legjobb eredményt érje el,
hogy 6nmagéhoz és képességeihez mérten feleljen meg 6nmaga és a kdrnyezetében
él6k elvarasainak. Célunk, hogy minden gyermek nappali oktatdsi rendszerben
tanulhasson, munkaerdpiac képes szakmat, érettségit, diplomat szerezzen, valamint

szabadidejéhez és képességeihez mérten munkat vallaljon.

Szabadidé hasznos eltoltése

A gyermekek szaméra els@sorban sok jatékot, élményt és tapasztalatszerzd
kirandulést, sportolast (jégkorcsolya, tiszas, foci), hazon kiviili programot (Allatkert,
Babszinhdz, tanchaz, kulturdlis rendezvények, barangolas természetvedelmi
teriileteken) szerveznek. Tovéabbra is timaszkodunk a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosdg ez irdnyu segitségére, mely szerint tobb egyesiilettel, szinhazzal,
kulturdlis kozponttal kotott egyiittm(ikodési megallapodast, ezdltal is segitve a
ndvendékek élmény alapu szabadidds elfoglaltsaganak koordinalasat.

A gyermekek szabadidés tevékenysége sokrétli, célzottan fokuszal a terapias jellegi

szabadidés foglalkozasokra (sport, meseterapia, miivészetterapia, kdrnyezeti nevelés)

Az intézmény biztositja a biztonsidgos internet- és médiahaszndlat elsajatitasahoz

sziikséges nevelést, oktatast, képzést.

Nevel6sziilsi kihelyezés és frokbefogadas el6készitése

A gyermekotthoni gondoskodéas legfontosabb célia a gyermek miel6bbi
visszagondozasa vérszerinti csalddjaba, vagy ha ez nem szolgalja a gyermek legjobb
érdekét, akkor 6rokbefogadé csalddba vagy nevel8sziil6khoz vald kihelyezése.

A felterjesztést kdvetSen annak sikeres megvaldsulasa érdekében, megbeszéljiik a
kdzremi(ikddd résztvevok (gyermekvédelmi gyam, intézményvezetd, neveldk,
pszicholégus) feladatait, szerepét a folyamatban. A szakmai team egytittmiikodése
biztositja azt a szakmai tevékenységet, amellyel timogatjuk a nevel8sziildi kihelyezés

vagy Orokbefogadés folyamatat.



Segitjiik a majdani sziilét abban, hogy a gyermekrdl realis képet, részletes informaciot
kapjon, biztositjuk a talalkozasok, az ismerkedések zOkkenOmentességét, valamint

felkészitjiik a gyermeket a ,csaladba” kertilésre.

Az otthon pszicholdgusa tdmogatast nyujt a gyermek szamadra, segiti feldolgozni a
valtozassal, a lehetséges 1j élethelyzet feldolgozasaval jard fesziiltségeket és

érzelmeket.

Orokbefogadas esetében a taldlkozasokat mindig a résztvevikkel vald beszélgetés, és
a gyermek szadmara pszicholdgiai foglalkozas kiséri, ahol lehetSség van az érzések
tudatositisara, az esetleges kérdések, kétségek, bizonytalansagok megbeszélésére,
valamint a pozitiv élmények meger§sitésére. Az Orokbefogado sziildkkel vald
beszélgetés sordn alkalom nyilik a felmeriilé nevelési nehézségek megbeszélésére,
megoldasara, megfeleld nevelési modszerek/eszk6z6k megfogalmazasara, amelyek a
jovében is tdAmpontot adhatnak. Az elvalas, a tavozas alkalméaval lehetség nyilik

elkdszonni, elbticstizni, ez segit az elmult életszakasz lezarasaban, az 4j kezdetében.

IIL ATLAGOS GONDOZAST IGENYLO GYERMEKEK RESZERE KIALAKITOTT
NEVELESI CELOK/FELADATOK/MODSZEREK

A nevelés célja

A gyermekek bekeriilésiikkor halmozottan hétranyos helyzetiikbdl adodoan
személyiségiikben sériiltek. A csoportban dolgozé nevelSk, gyermekvedelmi
asszisztensek és gyermekfeliigyel6k, a pszicholégus, a fejlesztGpedagogus
osszehangolt munkéjanak célja, hogy a gyermekek 6nmagukhoz képest fejlodjenek, a
hosszt1 tava nevelés kdvetkezményeképpen, a személyiségfejleszté munka folyamatos
legyen. A magatartési és tanuldsi problémakat a szakembercsoport — pszicholdgus,
fejleszt6pedagodgus - eredményesen kezelje.

Fontosnak tartjuk, hogy az otthonba toltott id6 alatt a gyermek valoban otthonanak
érezze az intézményt. Ezért célunk, hogy biztonsadgos kornyezetet teremtsiink,
melyben elsésorban érzelmileg érzi magét a gyermek biztonsagban, kibontakozhat és

segitséget kap az 6t koriilvevd vilagban valo eligazodashoz.

A Zirzen Janka Gyermekotthon Budapest telephelyen foly6 nevelés feladatai:

e A gyermekotthonban az ideiglenes hatallyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett

gyermekek szamara otthont nyujto ellatds biztositasa.



e Az egyéni gondozasi-nevelési tervekben megfogalmazott feladatok teljesitése,
a gyermek sorsanak minél optimalisabb rendezése.

o Felkészités az 6nallé életre, palyavalasztasra, parkapcsolatra, szexudlis életre,
csaladi életre.

e A gyermekek piacképes tudashoz juttatdsa, elinditisa az életbe, segitese,
tamasza lenni az 6nallésodasi folyamatban.

e A nivendékek csaladi kapcsolatainak kiépitése, illetve gondozasa, ha
lehetséges visszahelyezése a csaladba.

e Gondozasi-nevelési terv készitése a gyermekvédelmi gyammal szoros
egylittmiikddésben, mely tartalmazza az egyénre szabott fejlesztést, nevelési
programot a csaladdal, iskolaval vald egyiittm{ikodést. Kiemelt figyelmet fordit
a kiilonleges ellatast igényld — 3 év alatti, tartdsan beteg, illetve fogyatékkal €16
gyermekek gondozasat, nevelését, oktatasat illetGen.

e Otthonpétld feladat, a csalad szerepeinek, szocializacids feladatanak atvétele.

e Az otthonban é18 gyermekek szdmara érzelmi, fizikai biztonsag nyujtasa.

e Erkolcsi normak, értékek kozvetitése.

¢ Egészséges életmddra nevelés, mentalhigiénés gondozas.

) Kﬁlsé kapcsolatok — csaladi, barati - kiépitése, erdsitése.

A csalad szocializécids hianyossagaibdl adédoé feladatok

e A gyermek 06nalldsagra nevelése. Az Onkiszolgdlé munka, a praktikus
ismeretek segitik az 6ndlld életvezetési készség létrejottét.

o Kommunikaciés készség fejlesztése.

e A tarsadalom altal elfogadott értékek, normak kozvetitése.

e Identitds, nemzeti hovatartozds tudatositisa, erlsitése, a népi kultara és
hagyomanyok megismerése.

o Sajat bels6 értékek felfedeztetése, 5Gnmaga elfogadasara nevelés.

o Onkontroll, dnfegyelem kialakitésa.

e Erzelmi élet fejlesztése szorongasok oldasaval, a redlis énkép kialakitasaval.

o Erkolesi fejlédés elBsegitése a tevékenységek rendszeres értékelésével, az
érzelmi élet fejlesztése altal.

¢ Problémamegoldd, érdekérvényesitd képesség fejlesztése.

e Csaladi, barati, kiilsé, belsé kapcsolatok kiépitése, adpolasa, mas értékrend,
szokéasok megismerése, elfogadéasa. Tolerans magatartas kialakitasa.

e Az udvarias magatartas, a kulturalt étkezés szabalyainak elsajatitasa.

o Igényesség kialakitdsa 6nmagéval és a kornyezetével szemben, lakas- és
oltozkodési kultura.



A tanulasi készségek fejlesztése. A gyermekekben 1év6 kivancsisagra,
kreativitasra, érdeklédési korre alapozva segiteni a tanulmanyi munkat,
el6késziteni a palyavalasztast.

e Tehetséggondozas

e A pénz értékének és szerepének, a takarékossag lehetséges formainak
elsajatitasa.

o Felkészités a parkapcsolatra, szerelemre. A gyermekek megismertetése a sajat
szerepiikkel, feladataikkal a felel8s parkapcsolatban.

o Felkészités az egészség megdrzésére. A higiénés szokasok, feladatok,
megtanitisa. A helyes taplalkozas szokasainak elsajatitasa. Sporttal,
edzettséggel novelni az alloképességet. A kdros szokasok, szenvedélyek
kialakuldsanak megelGzése.

e Felkésziteni a csaladi életre, az Onellatasra, onallo életvezetésre.

Modszerek:

e Az otthonban dolgozd felnéttek személyes példaja.

e Egy, a gyermekek 4ltal is elfogadott szabaly, norma és értékrend felallitasa, és
ennek kovetkezetes betartasa.

e Mindenki 4ltal ismert és elfogadott élet- és hazirend.

o Kovetelés, begyakorlas, segités, Osztonzés, ellenrzés. Az iranyitas soran
elvégezhet§ a sziikséges korrekcio.

o A kdzos tevékenységek soran kialakult kdlesonhatasok.

o Megfigyelés.

o Beszélgetés, ez tobbféle lehet, spontan vagy célzott. Példaul problémakat vagy
szabalyokat megbeszéld, konfliktusokat feloldd beszélgetés, fejleszt interju.

e Jatékok, pl.: szerep, Onismereti, megismerd, drama, szituaciods.

o Kiilonb6z8, az adott célnak megfelel§ tdjékoztatd anyagok rendelkezésre
bocsatasa.

e Az oktaté-neveld munkat fejlesztépedagogus, pszichologus segiti.

Egészségiik megdrzésében, életmodjuk kialakitdsdban életkoruknak megfelelGen
sziikséges bevonni a gyermekeket is. A gyermekotthonok vonatkozésaban altalaban
biztositott az orvosi ellatas, valamint a&polondi felligyelet a Heim Pal Korhaz részérdl,
melynek keretében a gyermekeket félévente altalanos kivizsgalasban részesitik.



IV. KULONLEGES GONDOZAST IGENYLO GYERMEKEK RESZERE
KIALAKITOTT NEVELESI CELOK/FELADATOK/MODSZEREK

Gyermekotthonainkban a sajatos nevelési igényi gyermekek kiilénleges gondozasban

részestilnek.

Az a gyermek sajatos nevelési igényti, aki testi, érzékszervi, értelmi, beszédfogyatékos,
autista, tobb fogyatékossag egyiittes eléforduldsa esetén halmozottan fogyatekos, a
megismerd funkcidk vagy a viselkedés fejlddésének organikus okra visszavezethetd
tartds és stlyos rendellenességével kiizd. Gyakran sériiléseib6l szarmazo pszichés- és

szocialis akadalyozottsag jellemzi Oket.

A gyermekotthonokban nevelked$ kiilonleges sziikségleti gyermekek nevelésenek,
gondozasénak feladatait a csoportban dolgozok, a szakmai team (pszichologus,
fejlesztbpedagdgus) és az iskolak, oktatdsi, egészségiigyi intézmények, egyestiletek,

tarsadalmi szervezetek stb. segitségével valositjuk meg.

Torekedni kell a gyermekek oktatasat végz4 intézményekkel valé szoros
egylittm{ikodés kiépitésére, a Pedagodgiai Programjuk megismerésére, melyre a

nevel8k6zosség és a szakmai team is tamaszkodik.

A nevelés célia:

A kiilénleges gondozast igénylé gyermekek hatranyait a minimalisra csokkentsiik,
azért, hogy képesek legyenek , 4tlagos sziikségleti” tarsaikkal egyiitt nevelkedni.

A kiildnleges ellatast és sajatos nevelést igénylS gyermekek fejlesztése, gondozasa,
kiilonleges igényeik kielégitése (diéta, rendszeres szakorvosi ellatas, megfeleld iskola
stb.), egyéni képességeik fejlesztése, habilitacié, a rehabilitacio, €s a tarsadalmi
beilleszkedés elésegitése életkoruknak megfeleléen - kiemelt feladata annak a
csoportnak, ahol a gyermekek integraltan nevelkednek, és az otthon szakmai

teamjének.
Feladatok:

o felkészitése a korrekcidja valamennyi tertileten,

e terapias eszkdzok, eljarasok alkalmazasa a tanulasi problémakkal, a pszichés
fejlédési zavarral kiizdS gyermekek fejlesztésében,

e a kiilonleges sziikségletii gyermekek tovabbtanulasra, a tarsadalmi
beilleszkedésre, a sikeres életkezdésre,

o a személyiségiik harmonizaldsa dnmaguk és masok elfogadéasaval, a tolerans

magatartas kialakitasa,
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e az altalanos emberi értékek, tarsadalmi normak elsajatitasa, azonosulas ezekkel
az értékekkel,

o az eredményes tarsadalmi beilleszkedés feltételeinek megteremtése.

o gondozasi-nevelési terv készitése a gyermekek szamara, mely tartalmazza az
egyénre szabott fejlesztési, nevelési programot a csaladi, iskolai hatérrel valo
egylittmiikodést,

e azegyéni gondozasi-nevelési tervekben megfogalmazott feladatok teljesitése, a
gyermek sorsanak minél optimalisabb rendezése,

o Kkiildnleges ellatast igényl§ gyermekek szocialis képességeinek

e , viselkedésének, magatartasanak formalasa a konfliktusmentes tarsadalmi
beilleszkedés érdekében,

o képességeik fejlesztése, az ismeretek megszerzése a felzark6zas érdekeben,

e Onmaguk és tarsaik massaganak elfogadasa,

e kitartas, akarat fejlesztése, realis énkép kialakitasa, képességfejlesztés egyéni és
kiscsoportos formaban,

e differencidlt, kiildnleges sziikségletekhez igazod6 segitségnytijtas a képességek
és a szocializacid soran,

e ahidnyosan m{ikod6 képességek, készségek

o Altalanos emberi értékek megismerése, elfogadtatasa, azonosulas
fejlettségiiknek megfelelden,

o kognitiv képességeik fejlesztése, egyénre szabott tanuldsi modszerek és
technikak kiépitése, hosszabb tanulasi, felkésziilési id6 biztositasa,

o ajél miksds képességek tudatos fejlesztése, Snbecsiilésiik erdsitése,

o testi és lelki egészség megGvasa, a kompenzald, korrigalé technikak gyakorlott
birtoklasa,

e oldott, humanus légkér megteremtése, ahol az értelmi, érzelmi képességeik

kibontakoznak és emberi kapcsolataik fejlédnek.

Mddszerek

e folyamatos ellen6rzés, nyomon kovetés, szoros kapcsolattartds az oktatasi és
egészségiigyi  intézményekkel, a SzakértSi Bizottsdgokkal, ~Nevelési
Tanacsaddkkal, a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalattal és a
Gyambhivatalokkal,

e segiteni a gyermek és a csalad, sziil6, érzelmi kapcsolatdnak erdsodését,
stabilitast,

o egyiittm{ikddés az oktatasi intézményekkel, a gyermekek iskolai kudarcainak
cstkkentése, és a kedvezdbb kozdsségi pozicijuk kialakitdsa, illetve redlis

énképiik, onértékelésiik megerdsitése érdekeben,
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e a gyermekeket segiteni kell bekapcsolddni a kiilonbdzd iskolan kiviili
tevékenységekbe, a szabadidd kulturalt eltoltésének lattatasaval, felkinalasaval,
a  valasztds  lehet8ségének  biztositasaval -  felzarkoztatasba,
tehetséggondozasba, kiilonb6z6 sportokba,

e folyamatos, Gszinte érzelmi kotddést biztositani a gyermek és az 6t gondozo
nevelSk szdmara, amelyben problémait nyiltan feltarhatja,

e amennyiben sziikséges, kiils szakemberek segitségének igénybevétele.

V. SPECIALIS GONDOZAST IGENYLO GYERMEKEK RESZERE KIALAKITOTT
NEVELESI CELOK/FELADATOK/MODSZEREK:

A gyermekotthon a Févarosi Gyermekvédelmi Szakszolgadlat Gyermekvédelmi
SzakértSi Bizottsaga altal készitett szakvélemény alapjan stlyos pszichés-, illetve
disszociélis tiineteket mutaté nevelésbe vett gyermekek szdmara integralt formaban
specialis ellatast biztosit, azzal a megkotéssel, hogy csoportonként 2 f8 specialis

sziikséglet(i kiskortr gyermek helyezhetd el.

A speciélis ellatas soran értelemszer(ien a normal csoportban ¢l6kre megfogalmazott
alapelveket, modszereket, feladatokat maradéktalanul alkalmazni kell, ezeken

tilmenden az alabbiak kiemelt érvényesitése valik sziikségesseé:

A ,specialis” célok:

e A szocializacié sikeressége érdekében az értékek interiorizacidja.
e A rehabilitacidhoz sziikséges készségek, képességek fejleszteése.
e Stabil, egészséges emocionalis személyiség kialakitasa.

o Redlis, pozitiv onértékelés.

A célok és feladatok megvalésitasahoz sziikséges médszerek:
A specidlis ellatas soran elsGsorban a motivacié moédszerével, a nevelési eszkozok

(dicséret, biintetés egyenstlyanak) megteremtésével, a kovetkezetes, rovid-, belathato

tavokat kit(iz6 mddszerek alkalmazhatoak.
A célok és feladatok realizdcidjanak kritériuma, lényeges a nevelés sikeressége
szempontjabdl, a nevelés kereteinek egyértelmli megfogalmazasa, tervezett,

strukturalt napi tevékenység, napi- illetve hazirend.

Az egyéni gondozasi tervben atgondolt, individualizalt nevelés.
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o A kdzbsségen beliil a személyre sz6l6 feladatok elosztasa, az elvégzett munka
értékelése.

o A nyilt, jatszmékat nélkiildz egyértelmii kommunikécio, az igazodasi pontok
irAnymutatasa.

o A gyermek viselkedésének valtozasait érzékeld, a teljesitményre torekvest,
honoralé attit(id kifejezése.

o A terapias eljarasnak torekednie kell a fiatalok kozOsséggé formalasara,
egyidejlileg a varhaté magatartas dinamika kiszamithatésagara és ennek

szakmai kezelésmodjara.

Kiemelkedd feladat kell, hogy legyen a szabadid8 sokszinli programozasa. Lényeges
a minél szélesebb ,nyitas a tarsadalom felé”, a kiilonboz8 kulturdlis elfoglaltsagok
szakkorok, tarsas tancok, aerobik, korcsolya, nyelvtanulas stb. elsGsorban a

lakékdrnyezet dltal biztositott lehetéségek keretében.

A szocializaciét, illetve a re szocializaciot segitd feladatok és modszerek kozil
hangstilyozott szerepet kell, hogy kapjon a tarsas érintkezés legfObb eszkoze a

kommunikacié fejlesztése.

A kommunikécid, a viselkedéskulttira ismereteinek elsajatitasan kiviil, a tirsadalomba
torténé zokkenSmentes beilleszkedéshez ugyanolyan jelentSséggel bir a fiatal értelmi

és személyiségjellemzbihez illeszkedd palyaorientacio.

Fontos, hogy minél differenciéltabban fogalmazza meg Snmagat.
Keresse személyiségének leginkabb megfeleld specidlis szakmai tertiletét, palya
identifikacidjahoz.

A specialis sziikségleti gyermekek ellatasa alapvet6 feladat a gyermekek értelmi,
érzelmi nevelése, személyiségiik fejlesztése, a megfelel§ testi fejlédés biztositasa,
szocializaciés hatranyok kompenzalasa, egészséges életmddra, személyi higiénére
nevelés mellett pszichés allapotuk folyamatos figyelemmel kisérése, sziikség eseten
ambulans vagy koérhazi ellatds formdjaban szakorvosi kezelés igénybevételének
biztositisa, a szakorvos altal meghatarozott gydgyszerek a kezelés alatt és a kezelés
megsziinését kivetden torténd pontos adagolasanak megvaldsitasa. A specialis ellatas
kiterjed a gyermekek életkorahoz, allapotahoz és sziikségleteikhez igazodo oktatasra,

szakképzésre, foglalkoztatéasra is.

A stlyos pszichés probléméakkal kiizd$ gyermekek esetében a nevelési cél elérése
soran kiilon figyelemmel kell lenni a szakorvos altal meghatarozott ok-okozati
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Osszefliggésekre, a pszichés allapot valtozasait kivalté okokra és haladéktalanul
reagélni kell allapotrosszabbodas esetén a gyamhivatali intézkedések megtétele
érdekében. Amennyiben a gyermek pszichés allapota a tovabbiakban mar nem
indokolja a specidlis sziikségletre vonatkozd megallapitast, haladéktalanul
kezdeményezni kell az ellatas feliilvizsgalatat, ugyanakkor meg kell vizsgalni, hogy a
gyermek mindenekfelett 4ll6 érdekét szolgalja-e a gyermekotthon normal

csoportjaban torténd elhelyezése. Amennyiben igen, ugy iires férShelyek esetén Ot

elényben kell részesiteni a normal csoport féréhelyeinek betoltésekor.

A specialis ellatas soran nagymértékben né a pszichologus szerepe, torekedni kell arra,
hogy gyakorlattal rendelkezs, felkésziilt munkatdrsak ldssanak el neveldi,
gyermekvédelmi asszisztensi tevékenységet. Célszerii keriilni a gyermekfeliigyelS
alkalmazasat. Indokolt esetben gyermekpszichidter, pszichidtriai intézmény
bevonasaval biztositani a gondozottak megfelels ellatasat.

Az elmdlt évek tapasztalata, valamint a gyermekvédelemben varhaté valtozasok
alapjan rendkiviil fontosnak tartjuk azt, hogy a gyermekotthonban folytatott sokrétii
nevelési tevékenységben kiemelt helyet kapjon a specidlis nevelési igényu
gyermekekkel vald foglalkozés megtervezése, a gyermekek sziikség szerinti ellatasa.

A gyermekek/fiatalok korében egyre gyakrabban tapasztalunk mér meglévo
magatartasi- és személyiségzavarokat. Sokan kiizdenek példdul olyan pszichés
nehézségekkel, mint neurotikus megnyilvanulasok, szorongéas, depressziv
magatartés, pszichogén funkciézavarok, pszichoszomatikus megbetegedések,
pszichoaktiv szer hasznalat. A serdiil6korban megnyilvanulé pszichés
megbetegedések: identitds- és magatartaszavarok, antiszocilis személyiség zavarok,
depresszié, 6ngyilkossagi kisérlet, szerhasznalat, amelyek kiilonleges gondoskodast,
pszicholégiai, pszichiatriai, gyogyszeres kezelést és mas terapias ellatast igényelnek.

Ezért az altalanos, otthont nytijtd ellatds mellett biztositani kell azokat a specialis
moédszereket, eszkdzoket, amelyeket alkalmazva, hozzdjarulunk az emlitett
nehézségek lekiizdéséhez, gyodgyitasahoz, az egyén és az 6t korillvevs kozdsség
jollétéhez, boldogulasahoz.

Ennek érdekében olyan programokat inditunk, amelyek soran intézményiink
szakemberei sokoldalii személyiség- és magatartasfejleszté munkat folytathatnak.
Rehabiliticids és reszocializacids tevékenységiink részeként korszer(i pedagogiai €s
pszicholégiai moédszerek alkalmazasaval, széleskorli terapids és rekreacios
foglalkozasok szervezésével toreksziink a kivant személyiségfejlédést/gyogyulast
elérni. Fontosnak tartjuk tovéabbra is az elfogadd, terdpiads munkat tdimogat6 szemlélet
kialakitasat, az ilyen jelleg(i tevékenységek és programok megszervezését a csoportok

és az egyének szamara.
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Célunk az, hogy a kiilonbdzé szakmai teriiletek képviseldi egyiittmiikodve, sajat
szakmai tudasukat és tapasztalataikat dtadva tudjanak egyiitt dolgozni a megvaltozott
koriilményekhez alkalmazkodva, valamint az, hogy (j - pszicho-és szocioterapias
lehetSségeket biztositsunk a gyerekek és a kozOsség szamara. Ennek titkrében
fontosnak tartjuk az elfogadd, terapids munkat tdmogaté szemlélet kialakulasat
elésegits tevékenységek és programok megszervezését, a csoport, az egyén, valamint
a szakmai team szempontjabol is.

A nevelés célia a csoport szamara:

A csoport szempontjabdl az elsd feladat az Gjonnan érkezd fiatalok be és elfogadasa,

illetve a gyors, hatékony beilleszkedés tamogatasa.

A csoportos és egyéni beszélgetések soran fontos annak a szemléletnek atadasa, hogy
mindannyian kiilonbdz6ek vagyunk, kiilonbdz8 lehetGségekkel és kiilonboz6
nehézségekkel rendelkeziink.

Az tijonnan érkezd gyermekeknek lehet6sége legyen megismerni a csoport szokasait,
és lehetdsége legyen bemutatkozni, 6nmagérdl beszélni, sajat belatasa szerint.

A gyermekek szamara érthet3vé kell tenni, hogy a gyermekotthonba kertilés milyen
Gj élethelyzetet jelent az érkezd szamara. Tudatositani, hogy eddigi €lethelyzeteik,
nehézségeik hatdsira a személyiségben, a hangulati életben, a viselkedésiikben
adédhatnak zavarok, nehézségek, amelyek rovidebb, hosszabb ideig fennallnak, s
amelyeket segiteni kell lekiizdeni, meggydgyitani.

Ehhez idénként szakember, pszicholégus/pszichiater, vagy akar koérhazi kezelés is
szilkséges. Fontos, hogy ezek a beavatkozasok ne ijesztéek legyenek, hanem
szilkségszer(i, fontos és természetes lehetSségként jelenjenek meg a gyermekek
szamara.

Egyes konkrét esetekben beszélni kell arrdl, hogy egy-egy pszichés zavar milyen
viselkedésbéli sajatossagokkal jar, hogyan érdemes/szabad ezekhez viszonyulni. Mit
kell tenni, ha furcsa, veszélyes, vagy zavaré viselkedéssel talalkoznak.

Ezek megoldasaban, lekiizdésében, gydgyitasaban az egyéntdl és a csoport tagjaitol
egyarant egylittm(ikddést varunk.

Fontos beszélni ezzel kapcsolatban arrdl, hogy egymas elfogadasa mellett ugyanakkor
milyen viselkedési szabalyok betartasa elengedhetetlen mindenki szdmara, s melyek
azok, amelyeket a csoport nem fogad el.

Nyilt, de nem indiszkrét csoportos és egyéni beszélgetések soran, és esetleg
pszicholdégus altal iranyitott csoportos gyakorlatokkal lehet ezt a munkat segiteni.
Cél, hogy a csoport olyan elfogadd, tamogaté kozosségként miikddjon, amelyben
helyet kap, a terdpids, gydgyit6 kozosség attitidje, amelynek tagjai tudataban vannak
egymas nehézségeinek. Egymast elfogadd, a gydgyulasban, fejlédésben tamogato

kozOsség kialakitasa a cél, a mindennapi élet keretei kozott.
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A nevelés célja az egyén szamara:
Az egyén szempontjabdl cél a beilleszkedés segitése, a gyermekotthonba kertilés, mint

trauma feldolgozasa, majd a jovOkép kidolgozasa, a sziikséges gyogyitd eljarasok
megtervezése és elfogadtatasa a gyermekkel.
Fontosnak tartjuk, hogy olyan egyéni és csoportos terapias, vagy terdpias jellegl
foglalkozasok 4lljanak a gyermekek rendelkezésére, melyek a gyermekek
személyiségét komplex médon gydgyitjak, gazdagitjak. A gyermekek pszichés zavarai
mellett az egész személyiség kiteljesedése kapjon szerepet. Cél, hogy a pszichés
zavarokkal kiizdé gyermekek gydgyuljanak, tiineteik elmaradjanak, vagy altaluk
kezelhet6vé valjanak, annak érdekében, hogy személyes jolétiik novekedjen, pszichés,
csaladi és szocialis helyzetiik egyarant javuljon.
Béviteni kell azoknak a lehet8ségeknek a korét (szakellatd intézmények, koérhazak,
alapitvanyok), amelyeken keresztiil a gyermekek szamara gyorsan és gordiilékenyen
biztositottak a kovetkezd ellatasok:

e egyéni pszichoterapia,

¢ sziikség esetén gydgyszeres terapia,

e csoportos terapias foglakozasok (feltird, tdmogatd, Onismereti, miivészeti,

pszichodrama csoport).

Nevel6kozdsseg:
A kiilonféle pszichés zavarokkal és megbetegedésekkel kiizd$ gyermekek specialis

nevelési igényti gyermekek is egyben, személyiségének jellemz&i, aktualis allapota és
pszichés zavaraik megléte miatt a hagyomanyos pedagogiai mddszerekkel torténd
nevelésiik nem elégséges, igy a hagyomanyos pedagogiai felkésziiltséggel,
médszertannal és attittiddel rendelkezd, nevelStanari munka nem feltétleniil vezet
sikerre, illetve nagy valdszin(iséggel nem elegend§ a feladat sikeres elvégzéséhez.
Ezért szitkséges nagy gondot forditani arra, hogy a gyermekekkel foglalkozd
pedagogusok ¢és gyermekvédelmi asszisztensek/gyermekfeliigyelok folyamatos
téjékozddasi lehetdséget és szakmai tamogatast kaphassanak. Ennek érdekeben
szerveziink belsd képzéseket, szakmai férumokat, amelyek soran:
o korszerli és adekvat ismereteket szerezhetnek a kiilonféle pszichés
problémakral,
o megfelels és elegend$ ismereteket szerezhetnek a gyermekekrdl, pszichés
allapotaikrdl, betegségeird],
e ismereteket ny(jt a specidlis tennivaldkrol,
e konkrét mddszertani segitséget kaphatnak az el6fordulé pszichés problémak

pedagdgiai kezeléséhez,
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e mddszertani segitséget kaphatnak az: empatikus, odaforduld, tdmogatd
magatartas, valamint korrektiv emocionalis élményeket adé kapcsolatok és
tevékenységek kialakitdsahoz, orvosok, pszichidterek, pszichologusok

kozremiikodésével.

Moddszerek
e relaxaciés technikdk megtanitasa,
més alternativ mentalhigiénés modszerek és terapiak (joga, hangterapia),

személyiség és kreativitasfejleszts (terapias jellegii) foglalkozasok:
miuivészetterapia,

kérnyezeti nevelés (kert- és konyhaprogram),

sport,

tanc- és mozgasterapia,

jaték és meseterapia,

kutyaterapia,

zeneterapia,

horgészat,

VV VYV VVVVYyVy?®

kerékparozas.

VL KETTOS SZUKSEGLETU GYERMEKEK RESZERE KIALAKITOTT NEVELESI
CELOK/FELADATOK/MODSZEREK

A Gyvt. 53 § c) bekezdése szerint:

Kiilonleges és specialis ellatast egyiittesen kell biztositani a kiilonleges €s specialis
szitkségletet egyidejlileg mutaté gyermek (a tovabbiakban: kettds sziikségletli
gyermek)

Kettds sziikségletrdl akkor beszélhetiink, ha a gyermek egyszerre kiilonleges
sziikségletet mutat, mivel tartésan beteg, illetve fogyatékossaggal él, masrészt
specialis sziikségletet, mivel stlyos magatartasi problémaékkal, pszichés tiinetekkel
kiizd, illetve pszichoaktiv szerhasznalo.

A kettSs sziikségletli gyermekek reszocializaciéjanak tervezése soran kiilonosen
fontos az a gazdag, komplex és Osszetett terapids rendszer kialakitasa, melynek az
egyéni és a csoportos pedagégiai és pszichologiai terdpids ellatasok, a
készségfejlesztés, a konfliktuskezelés, a hangstlyozott erkolesi nevelés, a

viselkedésterapia, a miivészet terapia elemei is mind megtalalhatdak.
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A Gyvt. rendelkezése szerint az otthont nyujté ellatas keretében a kiilonleges €s
specialis ellatast egyiittesen kell biztositani a kiilonleges és specidlis sziikségletet
egyidejlileg mutaté gyermek (a tovabbiakban: kettés sziikséglet(i gyermek) szamara.
A kiilonleges nevelési igényt

* 0 -3 éves,

* tartosan beteg,

» fogyatékos, vagy sajatos nevelési igényti

gyermek esetében a SzakértSi Bizottsag allapitja meg.

A statisztikdk évrdl évre kimutatjak, hogy névekszik a kettSs sziikséglettel érkezd
ellatottak szdma. Valamint a gondozési-nevelési folyamatban, a mindennapok
kovetelményrendszerében megjelend magatartas- és viselkedésbeli hiatusok, illetve az
egylittm(ikddés negéldsa soran tapasztalt kettSs sziikségletet mutato novendékek
szama is emelked$ tendenciat mutat.

A kettSs sziikségleti gyermek ellatdsi igénye szamos tiinet egyiittes fennallasat
jelentheti, sokféle varidcioban. A specidlis nevelési igény parosulhat enyhe-, illetve
kozépsulyos fokban értelmi fogyatékossaggal, sajatos nevelési igénnyel (SNI), illetve
pszichiatriai kompetenciaju esetekkel.

Kiemelten kell kezelni a gyermekpszichiatriai betegséggel, illetve a felnSttkori
pszichiatriai betegségek gyermekkori megnyilvanulési formaival - specifikus
személyiségzavarok gyermekkori formaival, impulziv, Borderline, hiszteroid
személyiségzavarral, valamint a specifikus személyiségzavarokkal - kiizd6
gyermekeket, szamukra adekvat ellatasi forma kialakitasa sziikséges.

A pszichiatriai kompetenciéjt, valamint az olyan gyermekek esetében, akik értelmileg
akadalyozottak és sulyos kotédeési, illetve az érzelmi élet zavarara utald tiineteket,
depressziv magatartdszavar tiineteket mutatnak és jelentds pszichés tamogatast,
gyogykezelést, esetenként gydgyszeres kezelést igényelnek, sziikség van folyamatos
szakorvosi esetvezetésre, illetve egészségiigyi szemléletd, tajékozottsagt személyzetre
is.

A gyermek sziikségleteinek megfeleléen kivalasztott feladatokkal valo fejlesztések
(vizudlis észlelés, emlékezet, figyelem stb.)

A gyermekotthonokban nevelked$ kettSs sziikségleti gyermekek nevelésének,
gondozasanak feladatait a csoportban dolgozdk, a szakmai team (pszichologus,
fejlesztdpedagdgus) és az iskoldk, oktatasi, egészségligyi intézmények, egyesiiletek,
tarsadalmi szervezetek stb. segitségével valdsitjuk meg.

A csoportban dolgozé nevelSk, gyermekvédelmi asszisztensek és gyermekfeliigyelSk,
a pszicholégus, a fejlesztdpedagogus Osszehangolt munkéjanak célja, hogy a
gyermekek &nmagukhoz képest fejlédjenek, a hosszi tavii nevelés
kovetkezményeképpen, a személyiségfejlesztdé munka folyamatos legyen. A

18



magatartdsi és tanuldsi problémakat a szakembercsoport

fejlesztépedagogus - eredményesen kezelje.

pszicholdgus,

Fontosnak tartjuk, hogy az otthonba t6ltott id6 alatt a gyermek valdban otthonanak

érezze az intézményt. Ezért célunk, hogy biztonsagos kornyezetet teremtsiink,

melyben elsésorban érzelmileg érzi magat a gyermek biztonsagban, kibontakozhat és

segitséget kap az 6t koriilvev§ vilagban vald eligazodashoz.
Fejlesztések

Nagymozgasok fejlesztése:

1. Alapmozgasok kialakitasa.
2. Tartas javitasa.

3. Egyenstlyfejlesztés.

4. Testsémafejlesztés.

5. Térérzékelés fejlesztése.

Finommotorika fejlesztése:

1. A kéz és az ujjak ligyesitése, mozgékonysaguk fokozasa.
2. Kézmozgasok céliranyos kialakitas.

3. Az ujjak tapintasérzékének fokozasa.

4. Szem-kéz koordinécio kialakitasa.

5. Latas-tapintas-mozgasérzet egyiittes szabalyozasa.

6. Dominancia kialakitasanak segitése.

Kommunikaciés feladatok:

1. Hallasi figyelem fejlesztése.

2. Szokincsbdviteés.

3. A beszédmeggértés fejlesztése és a beszédre késztetés.

4. A beszéd alaki és tartalmi fejlesztése.

5. A beszéd érthet8ségének, ritmusanak lejtésének fejlesztése.

6. Nonverbalis jelrendszerek elsajatitisa, kommunikaciéra alkalmas funkciok

elsajatitasa, egyéni segédeszkozok alkalmazasa.

Viselkedési normakat fejlesztd feladatok:
1.Tolerancia, empatia.

2.Egymas és a kornyezet, allatvilag tisztelete.

3.A méssag kezelése.

4 Etikus magatartas, viselkedési normdak, modellek.
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5.J6 és rossz, helyes és helytelen, értékes és értéktelen, igaz és hamis kdzotti kiilonbség
észlelése.
6.Tiirelem a tarsakhoz.

Onismeretet adé feladatok:

1. Onfegyelem kialakitdsa.

2. Siker utani vagy, de a kudarc elviselése is.

3. Tarsadalomba valé beilleszkedés, harmdnia 6nmagukkal €s masokkal.

Pszicho drama csoport

A személyiség érését és a gyermek szocializacidjat el6segitd csoportos foglalkozas: A
pszicho drama olyan mddszer, mely a belsé lelki tartalmak, élmények, konfliktusok
megjelenitésén keresztiil hat. Mind a klasszikus protagonista, mind a kozosségi

pszicho drama, mind a play-back szinpad gyakorlatai megjelennek.

Specifikuma, hogy lejatssza, dramatizélja az élményt, és a cselekvéses megelevenites
révén idéz fel homalyba veszett inditékokat.

A pszichodrama csoport lehetdséget nydjt a személyiség sériilése és bizonytalansaga,
fejlédési elakaddsai mogott, azok mélyén meghtiz6dé deficitek potlasara.

Onismereti, kommunikacids, konfliktuskezelé foglalkozasok: konfliktus-kezel6

tréning a gyerekek szdmara
Négy nagy témakor koré épiilt fel a tréning:

» Megerdsités, 6nbizalom javitasa.
e Kommunikacid.

o K6z0sségépités.
 Konfliktuskezelés.

A tréningeken elfogadé légkort teremtiink, ahol lehetSség van az eddigi élet soran
elszenvedett sérelmek feldolgozaséra, konfliktusokra adott eddig erészakos reakcidk
értelmezésére, atdolgozasara.

A konfliktuskezel$ tréning tematikdja, mddszerei alkalmazkodnak a gyerekek
igényeihez mind koriilményeket (id8beosztas, terem méret, étkezés biztositasa), mind
tartalmat tekintve.

Pozitiv kommunikaciés mintakat, konstruktiv konfliktuskezelési mddokat
sajatithatnak el.
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A csoportos személyiségfejlesztés konkrét célkitlizései:

e A serdiil§ gyermekek személyiség fejlédésének segitése.

e EnerGsités és kozosségépités a kortérscsoportban.

e Hatékony és kreativ konfliktuskezelési technikak elsajatitasa.

* Asszertivitas és hatékony szocidlis fellépés elsajatitasa.

* Problémaérzékenység és megkiizdési technikak elsajatitasa.

» Hatékony kommunikaci6, emberismeret és 6nismeret fejlesztése.
e Kreativitas fejlesztése.

e Pozitiv értékrendszer kialakitdsa és megerdsitése.

A foglalkozasok tematikaja:

e Kapcsolat felvétel és el6készit6 munka a gyermekekkel, gyamokkal,
lakasotthonokkal.

« Igények feltarasa, megallapodas a gyamokkal és a gyermekekkel.

* Csoportok dsszeallitasa.

» Csoportmunka folyamata.

A gydmokkal és nevelGkkel torténd kozos értékelés.

e Tovabbi lehetbségek, tervek, kitekintés.

VIL UTOGONDOZAS, UTOGONDOZOI ELLATAS

Az utégondozdi ellatss kereteit a gyermekvédelmi térvény hatérozza meg. A feladat
ellitisa az otthon alapelveibdl, célkitlizéseib6l és miikddésének alapvetd
szempontjaibdl kdvetkezik. A hosszui tavi nevelés nem fejez6dhet be 18 éves korban,
hiszen a gyermekvédelmi gondoskodasba keriil6 gyermekek tobbsége megkésett
fejlédési problémakkal kiizd, s hatranyait csak lassan képes behozni. 18 éves korban
még segitségre, timaszra van sziiksége, amit leginkabb az az otthon nyujthat, ahol
nevelkedett, ahol j61 ismerik, s a neki legjobban megfelelé médon segitve, a megfelel6
idében indulhat 6nallé élete.

Ha a gyermek elhelyezése megsziinik 18 éves kora el6tt, a csaladot fel kell késziteni a
visszafogadasra, a csalad lakohelye szerinti illetékes Gyermekjoléti Kdzponttal
egytttmiikodve

Ha a ndvendék 18 éves kordban tigy dont, hogy elhagyja a gyermekotthont, tudnia
kell, hogy milyen segitségre szamithat. Gondoskodni kell:

- az otthonteremtési tdmogatés irdnti kérelem benyujtisardél, a tamogatasi
lehetSségek felderitésérdl, valamint segiteni a tdimogatés célszer(i felhasznélasaban,

- segiteni kell tovabbtanulasi, munkahelyi, életviteli problémai megoldasaban,

- tajékoztatni kell az utégondozas lehet6ségérol,
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- a fokozatos levalas segitése mellett, biztos tamogatasként kell allnunk a
héttérben, ahova segitségért, tandcsért barmikor fordulni lehet.

Utdgondozoi ellatas folyamata, menete

A fiatalt nagykortiva valasa el6tt két hénappal gyermekvédelmi gydmja és nevelGje
koteles tajékoztatni az intézmény altal biztositott lehetSségeirdl, az utégondozoi
ellatasrol.

Amennyiben a nagykortvad vélé fiatal nem kéri utégondozéi ellatasat, ugy
tajékoztatast kap egyéb lehetSségeirdl, a megsziintetéssel jaré teendSkrdl. Ha a fiatal
tigy dont, kéri az utégondozdi ellatast, nevelGje és gyamja segitségével megirja erre
vonatkozé kérelmét, mellékeli munkaviszony, illetve tanuldi jogviszony igazolasat. A
gyermekotthon a kérelem leadésa utén 2 héten beliil elkésziti a befogadasardl szolo
nyilatkozatot az utégondozéi ellatds megkezdésének datuménak megjelSlésével,
melyet tovabbit az illetékes gyamhivatalnak.

Amint megérkezik az utdgondozéi ellatast elrendel6 hatérozat, elkésziil a fiatallal
kozosen az egyiittmiikddési keret megallapodas mellékletekkel egyiitt, melyet az
otthon vezetbje, az utégondozd, és a fiatal felnStt alairasukkal elfogadnak. Az
egyiittm(ikodési keret megallapodas érvényességének idejét a megéllapodo felek
egyiittesen hatdroznak meg a gyamhivatali hatdrozat alapjan. A mellékletek
tartalmazzak a jovedelmi viszonyokat, mely a téritési dij alapjat képezik, valamint az
intézményi juttatdsok mértékét, mely alapjan az utégondozott sziikség szerinti
ellatisban részesiil. Az a fiatal, aki tanulményokat folytat koteles félévente (tanév
elején, és félévkor) iskolalatogatasi igazolassal igazolni tanul6i jogviszonyanak
fennallisat, valamint j6vedelmi helyzetét. Ha a fiatal munkaviszonnyal rendelkezik,
tigy félévente feliilvizsgaljuk a kériilményeit, jovedelemigazolast kériink a téritesi dij
mértékének megallapitasdhoz. A keret megallapodéas rendszeres feliilvizsgalatan
kiviil, a fiatal élethelyzetében bekovetkezett valtozasok alkalmaval is feliilbiraljuk a
megallapodast. Az  egyiittm(ikodési  megéallapodas  tartalmi  elemeinek
meghatarozéaséanal figyelembe kell venni a fiatal vagyoni helyzetét, és hogy a fiatal 18
éves kora el6tt milyen sziikségleti igényl volt (normaél, kiilénleges), hogy

sziikségleteihez igazodjon az ellatas mértéke.

Az iskolaztatasi thmogatds (csaladi potlék) a nagykorunak, annak a tanévnek az utolso
napjaig jar, amelyben betdlti a 20. életévét. A fiatal az utdgondozéi megallapodas
szerint az iskolai tanulményai utdn jaré iskolaztatdsi tamogatas (csaladi potlék)
mindenkori 6sszegének felét hasznalhatja fel, a masik felét pénzintézetnél vezetett

bankszamlajan tartja, elétakarékoskodik.
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A keret megallapodasunk szerint a nevelés ideje alatt Osszegylijtott vagyonat
(vagyonatadasi jegyzOkonyv szerinti Osszegben) megérzi, pénzintézetben lekétve
tartja, melyet a késdbbiekben csak lakhatdsanak, tanulmanyainak biztositasara
hasznélhat fel. A lekdtésrdl sz616 dokumentumot az utégondozéjanak és az otthon
igazgatdjanak bemutatja.

Kirendelt neveld latja el a fiatal felndttek utégondozasat, nyomon kovetését. A fiatal
felnéttek életvezetésiikben, napirendjilk megszervezésében, tovabbtanulasi terveik
megvaldsitdsdban, palyavélasztasukban kotelesek neveldjiikkel egylittmiikodni. Az
nevelének, rendszeres kapcsolatot kell tartania a fiatal felnSttekkel, segiti
egészségmegdrzésiiket és életviteliiket tanacsaival, valamint timogatja csaladi, rokoni
és barati kapcsolatainak 4poldsat. Sziikség szerint jogi timogatést, valamint mentalis
megsegitést nyujt a fiatal felnStt szamara.

A keretmegallapodas tartalmazza:

- a fiatalra vonatkozo szabalyokat, kotelezettségeket, jogokat,

- utégondozdjanak kotelezettségeit,

- utégondozott utégondozdjaval vald egylittmiikodési kitelezettsegét,

- utégondozott téritési dij befizetésére vonatkozé kételezettségeit,

- az utégondozodi ellatds megsziinésének folyamatat,

- illetve a szakellatasba visszakeriilés szabalyaira vonatkozo lehetOségeket.

A keret megallapodas leirja, hogy a fiatal magatartasa olyan legyen, mely pelda a
fiatalabb tarsak el6tt, hogy tanulmanyi eredményeiben képességei szerint a legjobbat
érje el, és hogy az 6nallo élete megkezdéséhez sziikséges lehetSségek felkutatasaban
kezdeményezd legyen.

Onallo életre nevelés, felkészités

A fiatalok 6nallé életvitelre torténd felkészitésében a tamogat6 szerep jelentOsége az
els6dleges. Az Onismeret fejlesztése hozzajarul a személyiségbeli, viselkedésbeli
valtozasok eldidézéséhez, a hatékonyabb alkalmazkodas eléréséhez. Alapvetd célunk
réébreszteni a fiatalt sajat szerepére sorsanak alakulasaban. Elsédleges feladat a
fiatalok specialis képességfejlesztése, embertdrsai, kbrnyezete és a tarsadalmi normak,
értékek iranti felel@sségérzet kialakitdsa. Az 6nalld életre vald felkészités soran a
fiatalok mobilitasra valé Osztonzése is fontos, hogyha sziikséges, ne okozzon
szdmukra nehézséget mas varosokban, vagy akar kiilf6ldon is munkat vallalni, nem
feledve a gyOkereiket.

Tartunk és szerveziink olyan tréningeket, klubfoglalkozdsokat, felzarkoztato és
palyaorientaciés, valamint tovébbtanulasra felkészit6 programokat, melyek
segitségével a fiatalok rugalmasabban alkalmazkodnak a véltozé koriilményekhez,

meg tanulnak teamben dolgozni. Célunk, hogy a fiatal sikeresen valasszon palyat,
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adottsagainak legmegfelelébb iskolaba keriiljon, valamint, hogy minél tobb
utégondozott névendék érettségit, vagy szakmat addé kdzépiskolaban tanuljon. Az
utégondozd részérdl sziikséges a tudatos egyiittmiikodés a kozépiskolakkal,
felsGoktatasi intézményekkel. Mindezek mellett életvezetési tanacsokkal latjuk el
névendékeinket, hogy ne okozzon szamukra gondot egy 6ndllé haztartas vezetése,
gyakorlati életiikben fennakadasok nélkiil képesek legyenek iigyeik intézésére. Az
utégondozd segiti a fiatalt az otthonteremtési tamogatés igénylésében, ennek és a fiatal
sajat vagyon felhasznalasanak megtervezésében, a rendeltetésszerdi felhasznalas
lebonyolitasaban.

Az utégondozo nevelS felkutatja azokat a szervezeteket, melyek a fiatal
élethelyzetének javitasara szolgalhatnak, példaul onkéntes segitGket, tarsadalmi
szervezeteket, alapitvanyokat és egyhazakat. Megfeleld informaciokkal,
tajékoztatassal, tandcsadassal segiti a fiatalt abban, hogy hozzajusson az 6t megilletd,
vagy helyzetét javitd szolgaltatasokhoz.

Az 6nall6 életvitelre vald felkészitésben alkalmazott modszerek:

- a rendelkezésre 4ll6 id6 beosztasanak megtanitdsa, gyakoroltatasa,

- a kozvetlen kdrnyezet rendben tartasanak megkovetelése, ellendrzése,

- a fiatal sajat tigyeiben 6nallé intézkedések tervezése, ezek megkdvetelése,
ellendrzése,

- a kiils6 kapcsolatok &polasdra Osztonzés, az igény felkeltése a tarsasagi
kommunikacids ismeretek és illemtani szabalyok alkalmazasara,

- a magatartasi szabalyok kzds megalkotasa, betartasanak ellendrzése,

- személyes példamutatas,

- a megélhetés forrasainak szambavétele, a pénzeszkozok felhasznalasanak
beosztasa, litemezése,

- Oszténzés a tovabbtanulasra: képesitések, szakmak, nyelvvizsga, jogositvany
megszerzésére, a tarsadalmi beilleszkedésiik megkdnnyitése céljabol, mely altal

névekednek munkavallalasi esélyeik.
Utdgondozas, nyomon kivetés

Volt utégondozottjaink és névendékeink az otthon kozds rendezvényein részt
vehetnek, igy vannak informacidink arrdl, hogyan alakul életiik, lakhatasuk,
tanulmanyaik. A torvényi valtozast figyelembe véve volt utégondozottjaink, akik a
gyermekotthoni utégondozdi ellatas ideje alatt nem igényelték meg az otthonteremtési
tamogatast a gyermekotthont felkeresve nyujthatjdk be igénylésiiket, melyet a
gyermekotthon tovabbit az illetékes gyamhivatal felé, megjeldlve a személy nevét, aki

az uigyvitelben, felhasznalasban segiti a fiatalt.

24



Téritési dij

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosdg a fenntartdséban 1év6 személyes
gondoskodast nyujté gyermekvédelmi intézmények &ltal biztositott ellatasok
formairdl, igénybevételének médjardl és a téritési dijrol sz616 10/2017.(IV.24.) SZGYF

szabalyzata irdnyado.

A szociélis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi Il torvény 4. § (1)
bekezdésének a) pontja alapjan a sajat jogu csaladi potlék jovedelemnek mindsil,
amelyre tekintettel a nagykort utégondozéi ellatottak téritési dij fizetésre kotelezettek.
A téritési dij mértéke bels6 szabalyzatban rogzitett, annak mértéke (20%-15%-10%) a
jovedelemnyilatkozat alapjan egyéni értesitésben taldlhato, mely az utégondozoi keret

megallapodéas mellékletét képezi.

A téritési dij megéllapitasdhoz az utégondozdi ellatdsban részesiilé fiatal felndtt
irasban koteles félévente jovedelemnyilatkozatot tenni arrél (szémlakivonat
bemutatasaval), hogy a csaladi pé6tlékon feliil egyéb munkaviszonybdl, vagy mas
keresG tevékenységbdl szarmazo jovedelemmel rendelkezik-e (jovedelemigazolassal),
mely alapjaul a személyi téritési dij megéllapitasra keriil. A téritési dijat minden honap
legkésSbb 15. napjaig a gazdasagi ligyintézdje szamara koteles megfizetni.

Amennyiben az utégondozéi elldtasban részesiild fiatal felnStt a téritési dij
megallapitasaval (aktudlis jovedelemigazolas hidnya, jovedelemnyilatkozat hianya;
megvaltozott jovedelemviszonyok fennéllasardl nytjtott tajékoztatds hidnya; téritesi
dij két hénapi, indokolatlan elmaradésa) és/vagy fizetésével (bankszdmlakivonat havi
bemutatasaval) kapcsolatban kotelezettségének nem tesz eleget, azonnali hatdllyal

kezdeményezésre keriil az utégondozo6i megallapodas.

VIIL. ERDEKKEPVISELET MEGVALOSULASA

A gyermekotthonokban ideiglenes hatéllyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett
gyermekek élhetnek panaszjogukkal. Panaszaikat, észrevételeiket megbeszélhetik
gyermekvédelmi gydmjukkal, az otthon igazgatdjaval, igazgatOhelyettessel, vagy az

otthonvezetdvel.

Megkereshetik a gyermekjogi képvisel6t, akinek elérhetésége minden csoportban és
kozos helyiségekben megtaldlhatd, valamint fordulhatnak az érdekképviseleti

férumhoz.

Az érdekképviseleti férum feladata:
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o tajékozddasi és tajékoztatasi jog gyakorlasa;
e véleményezési és javaslattételi jog gyakorlasa.

1. Azigazgaténdl, igazgatShelyettesnél véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal
felnbttet érintd tigyekben.

2. Javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével Osszhangban végzett
szolgaltatasok tervezésérSl, miikodtetésérdl, valamint az ebbll szarmazé
bevételek felhasznalasarol.

3. Megvizsgalja a hozza benyujtott panaszokat és a hataskorebe tartozo tigyekben
dont.

4. Intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartondl, a gyermekjogi képviselonél, ill.
mas hataskorrel rendelkezd szervnél.

Egyetértési jogot gyakorol a hazirend jéovahagydsanal.
6. Az érdekképviseleti forum a hatérozatait koteles nyilvanosségra hozni, kivétel

a személyiség jogokat érinté ligyek.

A gyermekotthon munkatarsainak kotelességeit és jogait az

e az iranyadd jogszabdlyok (Munka tdrvénykonyve, Kozalkalmazottak
jogallasardl szol6 térvény),

e A Szocidlis Munka Etikai Kdédexe,

e azintézmény Szervezeti és Miikddési Szabalyzata,

e azintézmény szakmai programja,

e a dolgozd munkakori leirasa tartalmazza.

A Kozalkalmazotti Tanacs képviseli a dolgozok érdekeit.

A gyermekotthon dolgozéi kozfeladatot ellaté személynek szdmitanak, mely

mindsités, feladat ellatdsuk soran védi személyes biztonsagukat.

IX. CSALADDAL VALO KAPCSOLATTARTAS

2014. januar 1. napjaval Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Févarosi
Kirendeltsége irdnyitasival, a Févarosi Gyermekvédelmi Szakszolgalat
szervezésében, a fOvarosi gyermekvédelmi gyamok a févarosi gyermekotthoni
kozpontok vezetSivel megéllapodast irtak ala. Ebben a gyermekotthonok igazgatoi
kotelezettséget vallalnak arra, hogy a 2014. januar 1. napjatél hatalyba lépett Gj
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jogintézmény, a gyermekvédelmi gyamsig minél gordiilékenyebben, a gyermek
legjobb érdekét maximalisan szem eldtt tartva épiilhessen ki; a szakellatasban €16
gyermekek ellatasat végzd személyek tevékenységének koordinaldsara, kiilonds
tekintettel a gyermekvédelmi gyamsagra. E feladat tovabbiakban a
gyermekotthonoké, melynek megvaldsulasaért, koordinalasaért az otthonvezetSk

felelGsek.

A csalddgondozas érdekében a gyermekvédelmi gyam feladata kiilondsen a gondozott
gyermek felkészitése a csaladdal vald talalkozasra, sziikség esetén a gyermeknek a
kapcsolattartas helyszinére kisérése, valamint, ha a gyermek és a sziilé kozotti
kapcsolat helyreallitasahoz sziikséges, a taldlkozason vald részvétel (NM rendelet 87.
§ (3) bek. b) pont).

A kapcsolattartasi szabalyok meghozatala el6tt és a hatarozat kézhezvétele utan a
sziils, az otthonvezetd és a gyermekvédelmi gyam kozosen értelmezik a
kapcsolattartasi szabalyokat. Amennyiben értelmezési vita van, a gyamhivatalhoz
fordulnak.

A gyamhivatali hatarozat alapjan kapcsolattartasra jogosult minden olyan személy,
aki a hatdrozatban megnevezésre keriil (vérszerinti sziilo, nagysziild, kiskora és
nagykorti testvér), valamint a gyermeknek joga van a személyes kapcsolatainak
dpolasahoz minden olyan személlyel, akit a gyermekvédelmi gyam hozzdjarulasaval
engedélyez. Miel6tt a gyermekvédelmi gydm dont a személyes kapcsolatok
dpolasanak engedélyezésérdl, egyeztet a gyermekotthon vezetdjével és a gyermek

nevelGjével.

A gyamhivatal a kapcsolattartds szabalyozasara vonatkozd hatdrozatdban dont a
gyermeknek a gondozési helyérdl legfeljebb két napra torténd eltdvozdsa és a ket
napnal hosszabb szabadsiga gyermekvédelmi gyam altal torténd engedélyezésének
lehetévé tételérél vagy annak a gyermek érdekében torténd mell6zésérol.

A gyermekvédelmi gyam segiti:

- a gyermek gondozdjat a kapesolattartas, csaladgondozas soran felmertild problémak

megoldasaban,

- a gyermeket a kapcsolattartassal Osszefiiggd problémai megoldasaban, sziikség

esetén pszichologus bevonasaval.

A kapcsolattartas biztositasara a gondozasi hely vezetSje kotelezett, 6 gondoskodik
arrél, hogy a gyermek kapcsolattartési joga érvényesiiljon. Az otthonvezetd biztositja,
hogy a neveld, vagy gyermekvédelmi asszisztens/gyermekfeliigyeld kbzremtikodjon
a kapcsolattartds megvaldsuldsdban az intézményi hdazirendben meghatarozott
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médon, intézményi helyszinen. Nem valdsulhat meg a kapcsolattartas az iskolaban,

buszmegalloban stb.

Amennyiben a kapcsolattartisra jogosult vagy a gyermekvédelmi gyam altal
engedélyezett személy, a kapcsolattartas idején nem tantisit megfeleld magatartast, az
otthonvezetd az esetleges kiils§ segitség kérésérdl (rendérség, polgardrség, mentd)
értesiti a gyermekvédelmi gyamot. Az ilyen személy kapcsolattartasi joganak
korlatozasa, sziineteltetése, megvonasa érdekében a gyermekvédelmi gyam a
gyamhivatalhoz fordulhat.

A gyermekvédelmi gydm tajékoztatdsa alapjan a gyamhivatal indokolt esetben
elémozditjia a szabadsigvesztésben vagy elGzetes letartoztatasban lévd sziild
gyermekével valé kapcsolatanak fenntartasat, ha ez a gyermeket nem veszélyezteti.
Ennek érdekében a gyamhivatal a sziil§ kérelmére, illetve a biintetés-végrehajtasi

intézet megkeresésére a gyermekkel kapcsolatos informéciokat adhat.

A kapcsolattartasra jogosultnak a kapcsolattartasi jogot személyesen kell gyakorolnia,
a kapcsolattartas kezd§ id8pontjaban kizar6lag neki lehet atadni a gyermeket és annak

leteltével 6 kiteles visszavinni a hatdrozatban megjelolt helyszinre, gondozasi helyre.

A kapcsolattartas biztositasara a gondozasi hely vezetSje kitelezett, 8 gondoskodik
arrdl, hogy a gyermek kapcsolattartasi joga érvényesiiljon. Biztositja, hogy a neveld,
vagy  gyermekvédelmi  asszisztens/gyermekfeliigyeld — kozremiikddjon — a

kapcsolattartds megvalosulasaban, esetleges feliigyeletében.

A gyermekotthon feladata

o agyermekek és a csalad zavartalan talalkozasahoz 6nélld helyiség biztositasa,

e levelezésre, elektronikus levelezésre, telefonkapcsolatra lehet6ség biztositasa,

o elGsegiteni, hogy a gyermek hosszabb-rovidebb idét a gyambhivatali
hatérozatnak megfelel6en a csaladjaban t5ltson, az eltivozas rendjét a hazirend
szabalyozza,

e a gyermekvédelmi gyamot tijékoztassa a gyermek fejlédésérdl, a vele
kapcsolatos fontos eseményekrol,

e agyamhivatal és a gyermekvédelmi gyam tajékoztatasa a kapcsolattartasrol, a
sziil6i egytittm{ikodésrdl vagy esetleg jogsérté magatartasrol.

Munkénk eredményessége nagymértékben fiigg attél, hogy a sziil6kkel hogyan,
milyen kapcsolatot 4polunk, alakitunk ki. A csaladgondoz6i munkakor

megsziintetésével ez irdnyt feladat nem szlint meg, szerencsés esetben mas valaki
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vette at ennek koordinalasat az intézményekben. A jov8ben, az otthonvezetdk latjak el

ezeket a feladatokat, melyek a kévetkezOk:

e Negyedévente konzultilnak a sziilével, e mellett sziikség €s igény szerint
lehetGséget biztositanak fogaddorara, esetmegbeszélésre.

o Gyermekjoléti szolgalattal val6 kapesolat kiépitése, fenntartasa legyen életszerti
és folyamatos. Ezt a munkat segitse az otthonok nyilt napja, évente egy
alkalommal.

o Rendszeresen hazajar6 gyerekeknél sziikséges és elengedhetetlen a
csaladlatogatds, mely megvalésulhat a Gyermekjoléti Szolgalattal,

sziikségszerlien gyammal kozosen.

A levélben, csomagban, telefonon megvaldsulé kapcsolattartas soran a levéltitokhoz,

illetve a magantitokhoz valé jog biztositasa elengedhetetlen.

X. GYERMEKVEDELMI GYAMI FELADATOK ELLATASA

A gyermekvédelmi gyami feladatokat a Gyvt., végrehajtasat a gyamhatosagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szol6 149/1997. (IX. 10.) Korm.
rendelet hatdrozza meg. A gyermekvédelmi gyamok munkajat a Belligyminisztérium
altal 2023. marcius 28. napjan kiadott ,Gyermekvédelmi gyamsag” mddszertani
utmutatdban rogzitettek hatdrozzak meg.

A gyéami tevékenység célja a gyermekotthonban toltott idS alatt a gyermek érdekének
képviselete, optimalis fejlédésének eldsegitése. Feladata gondoskodni a gyermek teljes

korii ellatasarol, torvényes képviseletérol.

Az egyéni gondozési-nevelési terv elkészitése a gyermek, gondozasi helyre jutasat

kovetSen a rendelkezésre all6 iratok és adatok alapjan torténik.

A gondozasi hely képviselSjén és a gyermekvédelmi gyamon kiviil a gyermek, és
lehetSleg a sziilS is vegyen részt az egyéni gondozasi nevelési terv elkészitésében. Az
egyéni gondozasi nevelési terv elkészitése a gondozasi hely feladata, a

gyermekvédelmi gyam aktiv kdzrem{ikddése mellett.

A gyermek tankotelezettségének teljesitéséhez kapcsolodo feladat a gyermekotthonra
harul. A gyémnak konzulticids, kontrollszerepe van, az egyiittm{ikodés
folyamatossigaban. A gyermekvédelmi gyam a latogatasai alkalmaval tdjékoztatast
kap a gyermek tanulmanyi elémenetelrd] és a magatartasardl. Tovabbtanulas esetén
intézményiink javaslatot tesz a kozoktatasi intézményre, a tanuldi jogviszony

létesitését a gyermekvédelmi gyam végzi. A gyermekotthonok gondoskodnak arr6l,
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hogy a gyermek eljusson az iskolaba, 6vodaba. A gyermekotthon a 12 év alatti, vagy
indokolt esetben idésebb gyermek esetében is gondoskodik a gyermek kiséretérdl. A
gyermekotthon feladata a 12 év alatti gyermek, illetve indokolt esetben az iddsebb
gyermek, gondozasi helyre térténd hazakisérése. A gyermekvédelmi gyam feladata az
oktatdsi intézmény részére leadni azon személyek nevét, akik a gyermeket

semmiféleképpen sem hozhatjék el az iskolabol és az dvodabol.

A gyermekotthon értesiti a gyermekvédelmi gyamot a kirandulas, nyaralas, taborozas,
illetve egyéb utazas lehet8ségérSl. A gyermek kiilfoldi utazéséhoz sziikseges a

gyermekvédelmi gyam hozzajarulasa.

Az egészségmegbrzés és a gyermek gydgykezelésével kapcsolatos feladatok ellatasa -
a korabbi orvosi dokumentacié, illetve a Szakértdi Bizottsag szakmai véleménye
alapjan elkészitett egyéni gondozdsi nevelési tervbe vald beépitését kovetSen a
gyermekotthonok feladata. Egyiittm{ikddés a gyermekveédelmi gyamokkal
folyamatos. A gyermek egészségligyi iratait a gyermekotthonok Srzik.

Engedély nélkiili eltivozas esetén azonnal sziikséges felvenni a kapcsolatot a
gyermekvédelmi gydmmal, atbeszélni a kzos intézkedéseket, feladatokat a novendek
felkutatasarol. A visszatérés utéan a gyermekvédelmi gyammal lehet6ség szerint egyiitt
kell meghallgatni a gyermeket. A megbeszélésrél hivatalos jegyz&konyvet készitiink.

XI. DOKUMENTACIOK, NYILVANTARTASOK RENDSZERE

e Szervezeti és M(ik6dési Szabalyzat,
e Munkakori leirasok,
e Szocialis Munka Etikai kodexe.

Pedagdgiai dokumentacidk:

e szakmai program,

e hazirend,

e éves munkaterv,

e ,Gyermekeink védelmében” elnevezési informatikai rendszer (GYVR)
egységes nyilvantartasi rendszer adatlapjai,

e csoportnapld,

¢ acsoportok nevelési terve, valamint a gyermekek egyéni fejldési flizete.

Egvéb dokumentaciok:

e csoporton beliili eseménynaplo,
¢ kimendt dokumentalé flizet (14 év feletti gyermekekrdl),
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e csaladi kapcsolatok nyilvantartasa,
o egészségligyi flizet,

o esetkezelési lap,

e anamnézis lap.

Nyilvantartasok rendszere

e torzskonyv,

e létszamnyilvantartas-gondozasi napok nyilvantartasa,
e zsebpénznyilvantartas,

e felruhazasi lap,

e Poszeidon Iktatasi rendszer,

e Gyvr rendszer.

XIL MINOSEGBIZTOSITAS, SZAKMAI FELKESZULTSEG BIZTOSITASANAK
MODJA, FORMAI

A ermekotthon miikodésének hatékonysagat, a gyermekotthonban nevelkedd
y

gyermekek szinvonalas életkoriilményeinek biztositasat, a mindségi szakmai munka

és ennek ellendrzése hatdrozza meg.

A gyermekvédelmi munka bels$ ellenérzésére az igazgatd, az igazgatohelyettes, a
szakmai igazgatShelyettesek, az otthonvezetd, illetve az altaluk megbizott szakember
jogosult, mely a munkatervben meghatérozottan éves ellenérzési terv szerint valosul
meg. A nevelés-oktatds ellendrzése eldre bejelentve, vagy varatlanul is torténhet, a
tapasztalatokat kdzos megbeszélésen kell kielemezni. Az ellendrzések tapasztalatairdl
tajékoztatast kell adni kdzvetleniil az érintett kolléganak, illetve meg kell azt targyalni
a nevelGtestiileti értekezleten, valamint irdsban is rogziti a vizsgalat megallapitasait.

Az ellendrzés teriiletei, szempontjai:

Az ellenérzés folyamatosan, havonta megvaldésul a kovetkezd szempontok
figyelembevételével:

¢ tanulmanyok,

e szocializacio,

pedagdgiai munka,

terapias, pszicholdgiai munka,
csoportgazdalkodas, koltséghatékonysag,
projekt munka,

szervezési feladatok,

e torvényi elSirdsoknak val6é megfelelés,

e kormnyezet rendje, gyermekek élettere

e gondozasi feladatok.
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XIIL. A GYERMEKBANTALMAZASI ESETEK ES A RENDKIVULI ESEMENYEK
KEZELESE

Az intézménynek a rendkiviili események, valamint a gyermekbantalmazasi esetek
tekintetében a szocialis és gyermekvédelmi intézményekben bekdvetkezd rendkiviili
eseményekkel és gyermekbantalmazasi esetekkel kapcsolatos intézkedésekrdl és a
jelentéstétel rendjérdl sz6l6 mindenkori SZGYF szabalyzatban, az ehhez kapcsolodo
hatalyban 1év8 intézményvezetdi utasitds(ok)ban, valamint ,A gyermekvédelmi
szakelldtdst nyGjté  intézményekben, nevelGsziiléi  halézatokban és a
javitéintézetekben ellatott gyermekek és fiatal felnGttek béantalmazasi eseteinek
kivizsgalaséra és kezelésére vonatkozd intézményi, fenntartdi és dgazati modszertan”,
illetve annak médositasaban foglaltak szerint kitelezd eljarnia.

Az intézmény foglalkoztatottjai kitelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége
esetén a gyermekjoléti szolgaltatast nyjté szolgaltatonal kdzvetleniil, vagy a szakmai
vezetdn/intézményvezetén keresztil. A kozvetleniil kiildott jelzésr6l a szakmai
vezetst, intézményvezetSt egyidejiileg tajékoztatni kell, az gyermekbantalmazasok
jelzésének protokollja és az intézmény bels6 szabélyzatanak megfelelGen.

A foglalkoztatottak kitelesek kozvetleniil, vagy a szakmai vezetén, intézményvezetén
keresztiil hatdsagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve stlyos
elhanyagolasa vagy egyéb mas, stilyos veszélyeztetd ok fennallasa, tovabba a gyermek
6nmaga &ltal elSidézett sulyos veszélyeztet§ magatartasa esetén. A kozvetleniil
kiildott jelzésrél a szakmai vezett, intézményvezetSt egyidejlileg tajékoztatni kell, az
gyermekbantalmazasok jelzésének protokollja és az intézmény belsd szabalyzatanak
megfelelSen.

= Ha az intézmény foglalkoztatottja jelzési vagy egyiittmiikddési
kotelezettségének nem tesz eleget, a gyamhatdsag — jelzésre vagy hivatalbol —
értesiti a fegyelmi jogkdr gyakorlgjat és javaslatot tesz az érintett személlyel
szembeni fegyelmi felelésségre vonas meginditasara. A gyermek sérelmére
elkdvetett bilincselekmény gyantja esetén a gyamhatosag biintetGeljarast
kezdeményez.

= Ha az intézmény foglalkoztatottja, illetve vezetGje kiemelt veszélyeztet§ okra
utalé kériilményt észlel, és haladéktalanul, de legkésébb harom munkanapon
beliil nem tesz eleget jelzési vagy kezdeményezési kotelezettségének, vagy nem
tesz feljelentést, biintetSjogi felelésségre vonasanak van helye.

= Ha az intézmény foglalkoztatottia a jelzési vagy kezdeményezési
kotelezettséget nem kozvetleniil, hanem a szerv vezetSje, vagy arra kijelolt
személy ttjan gyakorolja, kiemelt veszélyeztet$ okra utal6 kdriilmény észlelése
esetén haladéktalanul, de legkésébb harom munkanapon beliil kételes azt a
szerv vezetdjénél vagy a kijel6lt személynél kezdeményezni. A szerv vezetdje
vagy az arra kijelolt személy a kezdeményezést koveté harom munkanapon
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beliil teljesiti a jelzési, feljelentési kotelezettséget, amelynek elmulasztasa
biintetGjogi felelésségre vonassal jar.
Kiemelt veszélyeztet$ okra utald koriilmenyek

= a gyermek szexudlis bantalmazasara utald koriilmények koziil,

— a gyermek testnyildsainak nem baleseti eredet(i, kiils6 behatas okozta
sériilése,

— a tizennegyedik életévét be nem t51tStt gyermek varanddssaga, ideértve
azt az esetet is, amikor a tizennegyedik életévét betSltott varandos
gyermek esetében megdallapithat, hogy a sziiletend§ gyermek
fogantataséra a tizennegyedik életév betdltése elStt keriilt sor,

— ha a gyermek vagy kozeli hozzéitartozdja tizennyolcadik életévét
betdltott személy altal elkdvetett szexualis abtzusrdl szamol be,

= a gyermek fizikai bantalmazasara utald koriilmények koziil a nem baleseti
eredet(i, az érintettek altal elmondottakkal nem Osszeegyeztethetd eredet(,
kiilsé behatas okozta

— stlyos sériilés,

— t0bbszords, kiilonbdzd idében keletkezett, a gyodgyulds kiilonbozd
stadiumait mutato sériilés,

— tobbszOros torések egyideji jelenléte,

= a gyermek sulyos elhanyagolasara utald koriilmények koziil,

— ha a gyermek torvényes képviselSje kifejezetten megtagadja az
egylittm(ikodést az egészségligyi alapellatast nytjté szolgaltatoval,

— kotelezs véddGoltas beadasanak megtagadasa,

— a gyermek sulyos foku alultaplaltsaga, illetve a harmadik életévét be
nem tolttt gyermek esetében a gyermek egészségét veszélyeztetd
ellatatlansaga,

a gyermek altal megkisérelt ongyilkossag, ha a gyermek még nem részesiil

egészségiigyi ellatdsban, gyermekjoléti alapellatisban vagy gyermekvédelmi

szakellatasban, illetve pszichés megsegitésben.

XIV. KEPESSEG- £ES TEHETSEGGONDOZAS

A gyermekek képesség és tehetséggondozasa vonatkozdsaban a Szakmai program
hatalybalépésének datumatdl a Beliigyminisztérium altal 2023. marcius 20. napjan
kiadott ,Képesség- és tehetséggondozds a gyermekvédelmi szakellitdsban” cimi
modszertanban foglaltak az irdnyaddak, a folyamatleirdsok betartasa, valamint a
dokumentummintdk hasznalata kotelezd.

A gyermekvédelmi szakellatisban él6 gyermeknek olyan kihivasokkal kell
megkiizdenie, amelyek specidlis timogatast tesznek sziikségessé, olyan tervezett szak-
mai jelenlétet, amely a gyermek jollétét szolgalja. A képesség- és a tehetséggondozas e
tAmogatasnak a része, vagyis nem kiilonithets el a gyermek jollétének

megteremtésétSl. A mddszertan célja, hogy tdmogatast nydjtson a gyermekvédelmi
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szakellatasban dolgozé szakembereknek, annak érdekében, hogy a gyermek a lehetd
legfelkésziiltebben lépjen ki az ellatasbdl. A médszertan ennek megfelelSen a gyermek
képességeinek, tehetségének kibontakoztatdsara iranyulé szakmai munkahoz jarul
hozza, gyakorlatias folyamatleirassal, j6l alkalmazhaté médszerekkel. A gyermekrol
szerzett ismeretekhez igazitottan kell meghatdrozni azokat a beavatkozasokat,
amelyek a gyermek hatékony felkészitését szolgaljak, szintén a szakellatds teljes
idStartamara kiterjed8en. A mddszertan ennek megfelelGen a képesség felmérésének
(megismerés) és gondozasanak (felkészités, fejlesztés) médszertana. A képesség- és
tehetséggondozas modszertana a képesség, a tehetség, a képesség/tehetség felméres,
valamint a képesség/tehetséggondozas fogalmakra épilil. A modszertan nem Uuj
feladatot hatdroz meg, hanem a gondozas-nevelés jogszabalyban is elirt elemeit
tamogatja. A képességgondozas érdekében rendszerezi a szakemberek éltal jelenleg is

végzett feladatokat.

XV. ZARO RENDELKEZESEK

A szakmai program a fenntarté jovahagydsaval, a jévahagyast kovetd napon lép
hatalyba, hatdrozatlan iddre szdl. A hatalyba lépéssel egyidejlileg hatalyat veszti a
2023. szeptember 14. napjan jovahagyott szakmai program.

A szakmai program elfogaddsanak nevelStestiileti értekezleti jegyz8konyve és
nevelStestiileti jelenléti ive — online értekezlet esetén jegyzékonyv - a 3. szamu
mellékletben keriilt rogzitésre.

Budapest, 2024.

V. T ’(fi\_,
Varga Jutka

igazgatd

1.sz. melléklet /Hazirend
2.sz melléklet Megallapodas
3.sz. melléklet/Jelenléti 1v, jegyzSkdnyv
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