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1. ZIRZEN JANKA GYERMEKOTTHON BUDAPEST BEMUTATASA

Az intézmény megnevezése és székhelye
Bolyai Farkas Gyermekotthoni Kézpont Budapest
1118 Budapest, Brezno koz 10-12.

Az intézmény iranyito szerve:
Beliigyminisztérium
1014 Budapest, Szentharomsag tér 6.

Az intézmény fenntartoja
Szocialis és Gyermekvédelmi Fbigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi utca 49.

Az intézmény azonositd szdmai
1) KSH statisztikai szamjele: 16927368-8790-312-01
2) Agazati azonosit6ja: 50054031
3) Addszama: 16927368-1-43
4) Allamhéztartési azonositdja: 339117
5) PIR szama: 677172

A telephely neve:
Zirzen Janka Gyermekotthon Budapest
1021 Budapest, Heinrich Istvan utca 2.

A gyermekotthon Buda egyik legszebb részén talalhato, koézel a kedvelt
kiranduldhelyekhez, Hiivosvolgyben. A Széll Kdlman tértdl villamossal €s busszal is

kénnyen megkozelithetd

Atlagos, specidlis és kiilonleges sziikségletli gyermekeket fogadnak, nevelnek
integraltan.

Engedélyezett gyermek létszam: 30 £6

Csoportok szdma: 3

Az intézmény a nevelésbe vett kiskorti névendékei szamara a gyermekek védelmérdl
és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. tdrvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 45.
§ (1) bekezdése szerinti és a személyes gondoskoddst nyujto gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6él és
miikddésiik feltételeirdl sz6lé 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (a tovébbiakban: NM
rendelet) 76-89.§ szerinti teljes korii ellatast biztositja, illetve a nagykortiak szamara a
sziikség szerinti utégondozdi ellatast nyujt az NM rendelet 92-93.§ szerint.



A szakmai programot meghatiroz6 jogszabalyok

Gyvt,,

a Gyermek Jogairdl sz616 ENSZ Egyezmény,

a csaladtdmogatési rendszer atalakitasarél szol6 2005. évi CXXVI. torvény,

a személyes gondoskodést végz8 személyek tovabbképzésérdl es a szocialis
szakvizsgardl sz616 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet,

a gyamhat6sagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo
149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet,

a gyamhatésagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok és a személyes
gondoskodast nyuijté szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol
sz016 235/1997. (X11.17.) Korm. rendelet,

a pedagégus-tovabbképzés rendszerérll szolo 419/2024. (X11.23.) Korm.
rendelet,

NM rendelet,

a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és
héalézatok hatdsagi nyilvantartasardl és ellenGrzésérdl szo16 369/2013. (X. 24.)

Korm. rendelet.

IL TELJES KORU ELLATAS

A teljes korli elldtds a Zirzen Janka Gyermekotthon Budapest telephelyen a
személykozpontt ellatast jelenti, melyek a kdvetkezok:

Az empatikus, elfogadd attitéid, pozitiv érzelmi kapcsolatok kialakitasa, a
gyermekek problémaéinak megértése, kapcsolati problémaik rendezése és olyan
8szinte 1égkor megteremtése, amelyben mindenki érzi, hogy fontos, a vele

torténtek nem kozombosek a tobbiek szamara.

A gyermeket érintd kérdésben csak vele egyiitt lehet donteni. Fontos, hogy
felismerje és fejleszthesse képességeit, intellektusat és kreativitasat, fel kell
késziteni arra, hogy képes legyen alkalmazkodni a mindenkori valésaghoz és

helytalljon az iskolédban, otthon és a vilagban.

A gyermekek személyiségallapotanak rendezése szempontjabol fontos az
értelmi, érzelmi élet teriiletein valé elmaradds minél korabbi felfedése, a
problémamegold6 és kreativ gondolkodés, valamint a fogalmi gondolkodas

kialakitasa.



Nagy hangsulyt fektetiink a kiils6 programok latogatasara, tobb szabadid6- és

programszervezd cégtdl kapunk ebben tdmogatast.

Intézményiink rendszeresen fogad f&iskolai és egyetemi hallgatékat, akik
terepgyakorlatukat tSltik a hazban. Gyermekeinket minden esetben felkészitjiik
ezekre a programokra, igy nem okoz gondot szamukra és mindenben

egyiittmiikodden vesznek részt.

Nagyon fontos szdmunka az otthonban él8k szociélis €letre valé nevelése, ezért
minden alkalmat megragadunk, hogy kozosségi programokat szervezziink. Az
bsszetartozas érzését hangstlyozva toreksziink arra, hogy a programokon minden

munkatarsunk jelen legyen.

A gyermekotthon elengedhetetlen szerepe a védelembe keriil§ gyermek adottsagain,
személyiségén, fejlesztésén alapuld oktats —nevelS — személyiségfejleszté munka.

A gyermekotthon elengedhetetlen szerepe az intézménybe keriil§ gyermek
adottsagain, személyiségén, képességein alapulé oktatdo - neveld -

személyiségfejleszté munka.
A fiatalok problémainak dsszetettségét az aldbbi tényezOk egymasra val6 hatésa adja:

o A csalad, mint elsédleges szocializaciés szintér és a mikrokdrnyezet, melybdl a
gyermek érkezik

o A gyermek velesziiletett és tanulds soran szerzett képességei, adottsagai

e A gyermekvédelem intézményrendszere

e A tarsadalom elvarasai, elGirdsai

A targyi feltételek vonatkozaséban az intézmény fejlesztése soran is kiemelt figyelmet
fordit arra, hogy a privat terek, mosddk, flird8szobdk tervezése, feltjitasa/atalakitasa
soran minél inkabb érvényesiilion — a tulzsufoltsdg elkertilésének és megfeleld
feliigyelet biztositasanak igénye mellett — a gyermekek magéanéletének védelme.

Befogadas

A gyermekek &ltaldban az Orszédgos Gyermekvedelmi Szakszolgalat Tertileti
Gyermekvédelmi Szakszolgdlat Budapest Févéros befogadd otthonaib6l, mas



gyermekotthonbdl, vagy csaladjukbdl, illetve nevelGsziil6tél  érkeznek a

gyermekotthonba az elhelyezési javaslat alapjan.

A kiilonleges ellatdst igényl6 gyermekek befogadasat a feltételrendszer
megteremtésével készitjiik el6. A sajatos nevelési igényt gyermekek szamara korai
fejlesztést és gondozést, 6vodai nevelést, iskolai nevelést és oktatast, fejlesztd
felkészitést biztosit a gyermekotthon. A tartés beteg gyermekek szamara allapotuk
stabilitisa érdekében a megfelel6 orvosi ellatast, diétat, gyogytornat, gyogyaszati
segédeszkozt és megfelelS gyodgyszereket biztositja.

Cél: a gyermekek minél zokkené mentesebb beilleszkedésének eldsegitése.

Feladat: a csoport el8készitése a gyermekek vagy gyermek befogadasara,
kapcsolatfelvétel a kijelolt gyermekvédelmi gyammal.

e Anamnézis felvétele.

e A pszichés és értelmi llapot felmérése.

e Csaladi, testvéri, rokoni, barati kapcsolatok megismerése.

o Egészségiigyi dllapot felmérése. A védelembe vett gyermekek esetében a csalad
és gyermekjdléti szolgaltatast nytjté intézmény altal kitoltott , Egészségligyi
adatlap” megnevezésii dokumentumot a GYVR rendszerbdl kell letdlteni,
illetve az elézmény nélkiili elhelyezés esetén a gyermek haziorvosat sziikséges
felkérni annak kitoltésére.

e Az ,elhelyezési javaslat és elhelyezési terv” (TESZ-1) megismerése, kiilonos
tekintettel az otthonban valé tartézkodas varhaté idétartamara vonatkozolag.

e A fentiek ismeretében egyéni gondozasi-nevelési terv készitése, felmérve a
fejlédés, fejlesztés, felzarkoztatas lehetdségeit.

o A testvérek egytittes elhelyezése.

o A befogadas sorén a gyermekek és bekeriilésiik koriilményeinek megismerését
a dokumentacick megismerése, beszélgetés a sziil6kkel (pszicholdgus,
gyermekvédelmi gyam) és kiilonbdz0 vizsgalatok segitik.

Ha a gyermek tavolléte a harom hénapot meghaladja, a tavollét idejére a gondozasi
helyen — ideiglenes hatallyal vagy nevelésbe vétel elrendelésével egyidejlileg,
ideiglenes gondozasi hely kijel6lésével — mas gyermek helyezhetd el.

Csoportgazdalkodas

A csoportgazdalkodés tervezetten, a kdltségvetés altal biztositott ellatdsi normativa
hatékony, ésszerli, takarékos, 6nallé felhasznaldsat szolgalja. A gazdalkodas
folyamataban életkor szerint kell a gyermekeket bevonni, ezzel is elBsegitve az 6nallé
életkezdésre valo felkésziilést, a pénzkezelést, gazdalkodast, takarékossagot. A
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kdzbsen tervezett és megvalositott vasarlasok, a gyakorlatban torténd alkalmazas

készségének kialakulasét segitik elO.

Ezaltal megvalésul a csoportgazdalkodds pedagdgiai célja, a csaladi haztartas
vezetésének modellezése, annak érdekében, hogy a gondozott gyermekek képessé

valjanak majd, a sajat haztartasuk vezetésére.

A csoportgazdéalkodas teriileteit, az elszdmolas rendjét, a Bolyai Farkas
Gyermekotthoni Kézpont Budapest Csoportgazdalkodasi szabalyzata tartalmazza.

Etkezés

A gyermekotthonban a napi dtszori étkezést, a csoportgazdalkodas keretein beliil
valésitjAk meg. Csoportokban torténé f8zéssel, illetve iskolai tanév sordn az
ingyenesen igénybe vehet kozétkeztetéssel. Az ételek elkészitéséhez sziikséges
alapanyagok beszerzésérGl, szakszerii tdroldsarél az otthonvezet$ iranyitasa,
folyamatos ellenérzés mellett, a csoportvezetSk gondoskodnak az el6re egy hénapra
megtervezett étlap alapjan. Az ételek, az élelmiszer-higiéniai, mindségligyi és
élelmiszerbiztonsagi szabéalyok betartaséval késziilnek, az alapanyagokkal dolgozé
kollégak az évente megujitott vizsgakstelezettségiiknek eleget tesznek.

Iskolaztatés

Tanulményi eredmények terén a gyermekek képességei az iranyadoak. Torekedni kell
arra, hogy minden névendékiink a sajat képességei szerinti legjobb eredményt érje el,
hogy 6nmagahoz és képességeihez mérten felelien meg 6nmaga €s a kérnyezetében
16k elvarasainak. Célunk, hogy minden gyermek nappali oktatdsi rendszerben
tanulhasson, munkaer8piac képes szakmat, érettségit, diplomét szerezzen, valamint
szabadidejéhez és képességeihez mérten munkat vallaljon.

Szabadid8 hasznos eltoltése

A gyermekek szamara elsGsorban sok jatékot, élményt és tapasztalatszerz6
kirandulast, sportolast (jégkorcsolya, tiszas, foci), hazon kiviili programot (Allatkert,
Babszinhdz, tinchaz, kulturalis rendezvények, barangolds természetvédelmi
teriileteken) szerveznek. Tovabbra is timaszkodunk a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatésag ez iranyt segitségére, mely szerint tobb egyesiilettel, szinhdzzal,
kulturélis kdzponttal kotott egyiittmiikodési megallapodast, ezaltal is segitve a
névendékek élmény alapti szabadidds elfoglaltsdganak koordinalasat.



A gyermekek szabadid{s tevékenysége sokrétd, célzottan fokuszal a terdpias jellegl
szabadidds foglalkozéasokra (sport, meseterapia, miivészetterapia, kdrnyezeti nevelés)

Az intézmény biztositja a biztonsdgos internet- és médiahasznalat elsajatitasahoz

sziikséges nevelést, oktatast, képzést.

Nevelsziiléi kihelyezés és orokbefogadas el6készitése

A gyermekotthoni gondoskodas legfontosabb célja a gyermek mielSbbi
visszagondozéasa vérszerinti csaladjaba, vagy ha ez nem szolgélja a gyermek legjobb
érdekét, akkor rokbefogadé csalddba vagy neveldsziilkhoz valo kihelyezése.

A felterjesztést kovetSen annak sikeres megvaldsuldsa érdekében, megbeszéljiik a
kozrem(ikodsé résztvevlk (gyermekvédelmi gyam, intézményvezetd, neveldk,
pszicholégus) feladatait, szerepét a folyamatban. A szakmai team egytittm{ikodése
biztositja azt a szakmai tevékenységet, amellyel tamogatjuk a nevelBsziil6i kihelyezés

vagy 6rokbefogadas folyamatat.

Segitjiik a majdani sziil6t abban, hogy a gyermekrdl realis keépet, részletes informaciot
kapjon, biztositjuk a talalkozasok, az ismerkedések zOkkenSmentességét, valamint

felkészitjiik a gyermeket a ,csalddba” keriilésre.

Az otthon pszicholégusa témogatast nytjt a gyermek szamara, segiti feldolgozni a
valtozéssal, a lehetséges 1j élethelyzet feldolgozasaval jard fesziiltségeket és

érzelmeket.

Ordkbefogadas esetében a taldlkozasokat mindig a résztvevSkkel valo beszélgetés, és
a gyermek szémara pszicholégiai foglalkozés kiseri, ahol lehetéség van az érzések
tudatositasara, az esetleges kérdések, kétségek, bizonytalansagok megbeszélésére,
valamint a pozitiv élmények megerGsitésére. Az Ordkbefogado sziil6kkel val6
beszélgetés soran alkalom nyilik a felmeriil§ nevelési nehézségek megbeszélésére,
megoldéasara, megfeleld nevelési médszerek/eszkozok megfogalmazdsara, amelyek a
jovében is timpontot adhatnak. Az elvélas, a tavozas alkalméval lehet8ség nyilik
elkoszonni, elblicstizni, ez segit az elmult életszakasz lezaraséban, az tj kezdetében.

IIL. ATLAGOS GONDOZAST IGENYLO GYERMEKEK RESZERE KIALAKITOTT
NEVELESI CELOK/FELADATOK/MODSZEREK

A nevelés célia

A gyermekek bekeriilésiikkor halmozottan hatranyos helyzetiikb8l ad6ddan
személyiségiikben sériiltek. A csoportban dolgozo nevelSk, gyermekvédelmi
asszisztensek és gyermekfeliigyel6k, a pszichologus, a fejlesztépedagdgus
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sszehangolt munkajanak célja, hogy a gyermekek dnmagukhoz képest fejlédjenek, a
hosszti taivii nevelés kovetkezményeképpen, a személyiségfejleszté munka folyamatos
legyen. A magatartasi és tanulasi problémakat a szakembercsoport — pszichologus,

fejlesztépedagogus - eredményesen kezelje.

Fontosnak tartjuk, hogy az otthonba t61t6tt id6 alatt a gyermek valdban otthonanak
érezze az intézményt. Ezért célunk, hogy biztonsagos kornyezetet teremtsiink,
melyben elsésorban érzelmileg érzi magat a gyermek biztonsagban, kibontakozhat és
segitséget kap az 6t kortilvevd vilagban val6 eligazodashoz.

A Zirzen Janka Gyermekotthon Budapest telephelyen foly6 nevelés feladatai:

e A gyermekotthonban az ideiglenes hatallyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett
gyermekek szamaéra otthont nytijté ellatas biztositasa.

e Az egyéni gondozasi-nevelési tervekben megfogalmazott feladatok teljesitése,
a gyermek sorsanak minél optimalisabb rendezése.

o Felkészités az 6néllé életre, palyavalasztasra, parkapcsolatra, szexudlis életre,
csaladi életre.

e A gyermekek piacképes tudashoz juttatdsa, elinditisa az életbe, segitése,
tdmasza lenni az 6néllésodasi folyamatban.

e A novendékek csalddi kapcsolatainak kiépitése, illetve gondozdsa, ha
lehetséges visszahelyezése a csaladba.

e Gondozasi-nevelési terv készitése a gyermekvédelmi gydmmal szoros
egyiittmiikddésben, mely tartalmazza az egyénre szabott fejlesztest, nevelési
programot a csaladdal, iskolaval valé egytittm{ikddést. Kiemelt figyelmet fordit
a kiilonleges ellatést igénylS — 3 év alatti, tartdsan beteg, illetve fogyatékkal éloé
gyermekek gondozasat, nevelését, oktatasat illetGen.

e Otthonp6tlé feladat, a csalad szerepeinek, szocializacids feladatanak atvétele.

e Az otthonban é15 gyermekek szamara érzelmi, fizikai biztonsag nyujtasa.

¢ Erkolcsi normak, értékek kozvetitése.

e Egészséges életmddra nevelés, mentalhigiénés gondozas.

e Kiils6 kapcsolatok — csaladi, barati - kiépitése, erOsitése.

A csalad szocializicids hidnyossagaibdl adédé feladatok

e A gyermek Onallésigra nevelése. Az Onkiszolgalo munka, a praktikus
ismeretek segitik az 5nallo életvezetési készség létrejottet.

e Kommunikacids készség fejlesztése.

o A tarsadalom altal elfogadott értékek, normak kozvetitése.



e Identitds, nemzeti hovatartozds tudatositasa, erdsitése, a népi kultira és
hagyomanyok megismerése.

e Sajat belsG értékek felfedeztetése, onmaga elfogadasara nevelés.

e Onkontroll, 6nfegyelem kialakitasa.

o Erzelmi élet fejlesztése szorongasok oldasaval, a redlis énkép kialakitasaval.

o Erkolesi fejlédés elsegitése a tevékenységek rendszeres értékelésével, az
érzelmi élet fejlesztése altal.

e Problémamegoldé, érdekérvényesité képesség fejlesztése.

e (Csaladi, barati, kiilsd, bels6 kapcsolatok kiépitése, apolasa, mas értékrend,
szokasok megismerése, elfogadésa. Tolerans magatartas kialakitasa.

¢ Az udvarias magatartas, a kulturélt étkezés szabalyainak elsajatitasa.

o Igényesség kialakitdsa Snmagaval és a kornyezetével szemben, lakas- és
Oltozkodési kultara.

e A tanulasi készségek fejlesztése. A gyermekekben lévé kivancsisagra,
kreativitisra, érdeklédési korre alapozva segiteni a tanulméanyi munkat,
el6késziteni a palyavalasztast.

o Tehetséggondozas

e A pénz értékének és szerepének, a takarékossig lehetséges formainak
elsajatitasa.

o Felkészités a parkapcsolatra, szerelemre. A gyermekek megismertetése a sajat
szerepiikkel, feladataikkal a felelds parkapcsolatban.

o Felkészités az egészség meglrzésére. A higiénés szokasok, feladatok,
megtanitiasa. A helyes taplalkozds szokasainak elsajatitasa. Sporttal,
edzettséggel ndvelni az alloképességet. A kdros szokasok, szenvedélyek
kialakuldsadnak megel6zése.

e Felkésziteni a csaladi életre, az Snellatasra, 6nallo életvezetésre.

Modbdszerek:

e Az otthonban dolgozé felnSttek személyes példaja.

e Egy, a gyermekek altal is elfogadott szabaly, norma és értékrend felallitasa, és
ennek kovetkezetes betartasa.

e Mindenki 4ltal ismert és elfogadott élet- és hazirend.

o Kovetelés, begyakorlas, segités, Osztonzés, ellendrzés. Az irdnyitas soran
elvégezhet§ a sziikséges korrekcio.

e A kozos tevékenységek soran kialakult kolcsdnhatasok.

e Megfigyelés.

e Beszélgetés, ez tobbféle lehet, spontan vagy célzott. Példaul problémékat vagy
szabélyokat megbeszél8, konfliktusokat feloldd beszélgetés, fejlesztd interjl.



o Jatékok, pl.: szerep, 6nismereti, megismerd, drama, szituacios.
e Kiilonboz6, az adott célnak megfelels tajékoztaté anyagok rendelkezésre

bocsatésa.
e Az oktaté-nevelé munkét fejlesztépedagogus, pszicholégus segiti.

Egészségiik megdrzésében, életmédjuk kialakitdsaban életkoruknak megfelelen
sziikséges bevonni a gyermekeket is. A gyermekotthonok vonatkozasaban altalaban
biztositott az orvosi ellatas, valamint dpoléndi feliigyelet a Heim P4l Koérhaz részérdl,
melynek keretében a gyermekeket félévente dltalanos kivizsgalasban részesitik.

IV. KULONLEGES GONDOZAST IGENYLO GYERMEKEK RESZERE
KIALAKITOTT NEVELESI CELOK/FELADATOK/MODSZEREK

Gyermekotthonainkban a sajatos nevelési igényti gyermekek kiilonleges gondozasban

részesiilnek.

Az a gyermek sajatos nevelési igényt, aki testi, érzékszervi, értelmi, beszédfogyatékos,
autista, tobb fogyatékosség egyiittes el6fordulasa esetén halmozottan fogyatékos, a
megismerd funkcidk vagy a viselkedés fejlédésének organikus okra visszavezethetd
tart6s és stilyos rendellenességével kiizd. Gyakran sériiléseibdl szarmazo pszichés- és

szocialis akadalyozottsag jellemzi Gket.

A gyermekotthonokban nevelkedd kiilonleges sziikségletli gyermekek nevelésének,
gondozasanak feladatait a csoportban dolgozdk, a szakmai team (pszichologus,
fejlesztépedagdgus) és az iskoldk, oktatasi, egészségligyi intézmények, egyesiiletek,

tarsadalmi szervezetek stb. segitségével valositjuk meg.

Torekedni kell a gyermekek oktatasat végzé intézményekkel val6 szoros
egyiittm{ikddés kiépitésére, a Pedagdgiai Programjuk megismerésére, melyre a

nevelSkozosség és a szakmai team is tamaszkodik.

A nevelés célija:

A kiildnleges gondozast igényls gyermekek hatranyait a minimalisra csOkkentstik,
azért, hogy képesek legyenek ,atlagos sziikséglet(l” tarsaikkal egyfitt nevelkedni.

A kiilonleges ellatést és sajatos nevelést igényld gyermekek fejlesztése, gondozasa,
kiilonleges igényeik kielégitése (diéta, rendszeres szakorvosi ellatas, megfeleld iskola
sth.), egyéni képességeik fejlesztése, habilitici6, a rehabilitacié, és a tarsadalmi
beilleszkedés eldsegitése életkoruknak megfeleléen - kiemelt feladata annak a
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csoportnak, ahol a gyermekek integraltan nevelkednek, és az otthon szakmai

teamjének.
Feladatok:

o felkészitése a korrekcidja valamennyi teriileten,

o terdpids eszkozdk, eljarasok alkalmazasa a tanulasi problémakkal, a pszichés
fejlédési zavarral kiizd6 gyermekek fejlesztésében,

o a Lkiildnleges sziikségletli gyermekek tovabbtanulasra, a tarsadalmi
beilleszkedésre, a sikeres életkezdésre,

o a személyiségiik harmonizélasa onmaguk és masok elfogadasaval, a tolerans
magatartas kialakitasa,

e az altalanos emberi értékek, tdrsadalmi normak elsajatitasa, azonosulas ezekkel
az értékekkel,

o az eredményes tarsadalmi beilleszkedés feltételeinek megteremtése.

o gondozasi-nevelési terv készitése a gyermekek szamara, mely tartalmazza az
egyénre szabott fejlesztési, nevelési programot a csalddi, iskolai hatérrel vald
egylttmiikodést,

e azegyéni gondozasi-nevelési tervekben megfogalmazott feladatok teljesitése, a
gyermek sorsanak minél optimalisabb rendezése,

e Kkiilénleges ellatast igénylS gyermekek szocialis képességeinek

o , viselkedésének, magatartisanak forméldsa a konfliktusmentes tarsadalmi
beilleszkedés érdekében,

o képességeik fejlesztése, az ismeretek megszerzése a felzark6zas érdekében,

o onmaguk és tarsaik massaganak elfogadasa,

o kitartas, akarat fejlesztése, redlis énkép kialakitasa, képességfejlesztés egyeni és
kiscsoportos formaban,

o differencialt, kiilonleges sziikségletekhez igazodo segitségnyujtas a képességek
és a szocializacio soran,

¢ ahidnyosan miik6dd képességek, készségek

e 4ltalinos emberi értékek megismerése, elfogadtatasa, azonosulas
fejlettségiiknek megfelelGen,

e kognitiv képességeik fejlesztése, egyénre szabott tanulasi modszerek és
technikék kiépitése, hosszabb tanuldsi, felkésziilési idS biztositasa,

e ajél miikods képességek tudatos fejlesztése, Snbecsiilésiik erGsitése,

o testiés lelki egészség meg6vasa, a kompenzald, korrigald technikak gyakorlott
birtoklasa,

e oldott, huménus légkdér megteremtése, ahol az értelmi, érzelmi képességeik
kibontakoznak és emberi kapcsolataik fejliédnek.
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Moébdszerek

folyamatos ellenérzés, nyomon kovetés, szoros kapcsolattartas az oktatasi és
egészségiigyi intézményekkel, a Szakértéi Bizottsagokkal, Nevelési
Tanicsaddkkal, a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgélattal és a
Gyamhivatalokkal,

segiteni a gyermek és a csalad, sziil6, érzelmi kapcsolatinak er§sodését,
stabilitast,

egyiittm(ikddés az oktatasi intézményekkel, a gyermekek iskolai kudarcainak
csBkkentése, és a kedvezdbb kozosségi pozicidjuk kialakitasa, illetve realis
énképiik, Snértékelésiik megerdsitése érdekében,

a gyermekeket segiteni kell bekapcsolodni a kiilonbozé iskolan kiviili
tevékenységekbe, a szabadid kulturalt eltdltésének lattatasaval, felkinalasaval,
a  valasztas  lehetSségének  biztositasdval -  felzarkoztatasba,
tehetséggondozasba, kiilonbdzd sportokba,

folyamatos, Gszinte érzelmi ktSdést biztositani a gyermek és az 6t gondozo
nevelSk szamara, amelyben problémait nyiltan feltarhatja,

amennyiben sziikséges, kiils6 szakemberek segitségének igénybevétele.

V. SPECIALIS GONDOZAST IGENYLO GYERMEKEK RESZERE KIALAKITOTT
NEVELESI CELOK/FELADATOK/MODSZEREK:

A gyermekotthon a Févérosi Gyermekvédelmi Szakszolgalat Gyermekvédelmi
SzakértSi Bizottsaga altal készitett szakvélemény alapjan stlyos pszichés-, illetve
disszocialis tiineteket mutaté nevelésbe vett gyermekek szdmara integralt formaban
specidlis ellatést biztosit, azzal a megkdtéssel, hogy csoportonkent 2 f6 specialis

sziikséglet(i kiskort gyermek helyezhetd el.

A specialis ellatds sorén értelemszer(ien a normal csoportban él6kre megfogalmazott
alapelveket, modszereket, feladatokat maradéktalanul alkalmazni kell, ezeken

tlmenden az alabbiak kiemelt érvényesitése vélik sziikségessé:

A ,specidlis” célok:

A szocializ4ci6 sikeressége érdekében az értékek interiorizacidja.
A rehabiliticidhoz sziikséges készségek, képességek fejlesztése.
Stabil, egészséges emocionalis személyiség kialakitasa.

Redlis, pozitiv dnértékelés.

A célok és feladatok megvaldsitisiahoz sziikséges modszerek:
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A specialis ellatas sordn elsGsorban a motivacié mddszerével, a nevelési eszk6zok
(dicséret, biintetés egyensulyanak) megteremtésével, a kovetkezetes, rovid-, belathato

z

tavokat kit(izé mddszerek alkalmazhatdak.

A célok és feladatok realizaciGjanak kritériuma, lényeges a nevelés sikeressége
szempontjabol, a nevelés kereteinek egyértelmii megfogalmazasa, tervezett,

strukturalt napi tevékenység, napi- illetve hazirend.
Az egyéni gondozasi tervben atgondolt, individualizalt nevelés.

o A kdzdsségen beliil a személyre sz616 feladatok elosztésa, az elvégzett munka
értékelése.

¢ A nyilt, jatszmakat nélkiil6z6 egyértelm(i kommunikacio, az igazodasi pontok
iranymutatasa.

e A gyermek viselkedésének valtozasait érzékelS, a teljesitményre torekvést,
honoral¢ attitiid kifejezése.

e A terpias eljardsnak torekednie kell a fiatalok kdzdsséggé formalasara,
egyidejlileg a varhatd magatartis dinamika kiszamithatosagara és ennek

szakmai kezelésmoédjara.

Kiemelked§ feladat kell, hogy legyen a szabadidg sokszinii programozasa. Lényeges
a minél szélesebb ,nyitas a tdrsadalom felé”, a kiilonbozd kulturalis elfoglaltsdgok
szakkorok, tarsas tancok, aerobik, korcsolya, nyelvtanulds stb. elsdsorban a
lakdkornyezet altal biztositott lehetSségek keretében.

A szocializaciét, illetve a re szocializaciét segitd feladatok és moddszerek koziil
hangstlyozott szerepet kell, hogy kapjon a tarsas érintkezés legfobb eszkOze a

kommunikacio fejlesztése.

A kommunikécié, a viselkedéskultiira ismereteinek elsajatitasan kiviil, a tarsadalomba
trténd zokkenSmentes beilleszkedéshez ugyanolyan jelent8séggel bir a fiatal értelmi

és személyiségjellemzdihez illeszkedd palyaorientacio.
Fontos, hogy minél differencialtabban fogalmazza meg 6nmagat.

Keresse személyiségének leginkébb megfeleld specilis szakmai teriiletét, palya

identifikaciéjdhoz.
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A specidlis sziikségletti gyermekek ellatasa alapvetS feladat a gyermekek értelmi,
érzelmi nevelése, személyiségiik fejlesztése, a megfelel§ testi fejlodés biztositasa,
szocializaciés hatranyok kompenzalasa, egészséges életmddra, szemelyi higiénére
nevelés mellett pszichés allapotuk folyamatos figyelemmel kisérése, sziikség esetén
ambuléns vagy korhdzi ellatds formdjiban szakorvosi kezelés igénybevételének
biztositasa, a szakorvos altal meghatarozott gydgyszerek a kezelés alatt és a kezelés
megsz{inését kovetden torténd pontos adagoldsanak megvalositasa. A speciélis ellatas
kiterjed a gyermekek életkorahoz, allapotahoz és sziiksegleteikhez igazod¢ oktatasra,

szakképzésre, foglalkoztatasra is.

A stilyos pszichés problémaékkal kiizd§ gyermekek esetében a nevelési cél elérése
soran kiilén figyelemmel kell lenni a szakorvos altal meghatarozott ok-okozati
sszefiiggésekre, a pszichés allapot véltozésait kivalté okokra és haladéktalanul
reagalni kell allapotrosszabbodés esetén a gyamhivatali intézkedések megtétele
érdekében. Amennyiben a gyermek pszichés allapota a tovabbiakban mar nem
indokolja a specidlis sziikségletre vonatkozo megallapitast, haladéktalanul
kezdeményezni kell az ellatas feliilvizsgalatat, ugyanakkor meg kell vizsgalni, hogy a
gyermek mindenekfelett &ll6 érdekét szolgalja-e a gyermekotthon normal
csoportjdban torténd elhelyezése. Amennyiben igen, gy {ires féréhelyek esetén Ot
elényben kell részesiteni a normal csoport fér8helyeinek betdltésekor.

A specilis ellatas sordn nagymértékben ng a pszichologus szerepe, torekedni kell arra,
hogy gyakorlattal rendelkezd, felkésziilt munkatarsak lassanak el neveldi,
gyermekvédelmi asszisztensi tevékenységet. Célszer(i keriilni a gyermekfeliigyeld
alkalmazasit. Indokolt esetben gyermekpszichidter, pszichidtriai intézmény
bevondséval biztositani a gondozottak megfeleld ellatasat.

Az elmdlt évek tapasztalata, valamint a gyermekvédelemben vérhato valtozasok
alapjan rendkiviil fontosnak tartjuk azt, hogy a gyermekotthonban folytatott sokrét(i
nevelési tevékenységben kiemelt helyet kapjon a specialis nevelési igényl
gyermekekkel vald foglalkozas megtervezése, a gyermekek sziikség szerinti ellatasa.

A gyermekek/fiatalok korében egyre gyakrabban tapasztalunk mar meglévd
magatartasi- és személyiségzavarokat. Sokan kiizdenek példaul olyan psziches
nehézségekkel, mint neurotikus megnyilvanuldsok, szorongas, depressziv
magatartds, pszichogén funkci6zavarok, pszichoszomatikus megbetegedések,
pszichoaktiv szer hasznalat. A  serdiilékorban megnyilvanulé  psziches
megbetegedések: identitas- és magatartaszavarok, antiszocialis személyiség zavarok,
depresszi6, 6ngyilkossagi kisérlet, szerhasznalat, amelyek kiilonleges gondoskodast,
pszicholbgiai, pszichitriai, gyogyszeres kezelést és mas terapias ellatast igényelnek.

Ezért az altalanos, otthont nyujté ellatds mellett biztositani kell azokat a specialis
moédszereket, eszkozoket, amelyeket alkalmazva, hozzajarulunk az emlitett
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nehézségek lekiizdéséhez, gyodgyitasdhoz, az egyén és az Ot koriilvevd kozOsség
jollétéhez, boldogulasahoz.

Ennek érdekében olyan programokat inditunk, amelyek soran intézménytiink
szakemberei sokoldaltl személyiség- és magatartasfejleszté munkat folytathatnak.
Rehabilitacids és reszocializacids tevékenységiink részeként korszerti pedagégiai és
pszicholégiai modszerek alkalmazasaval, széleskori terapias és rekreacios
foglalkozasok szervezésével toreksziink a kivant személyiségfejlédést/gyogyulast
elérni. Fontosnak tartjuk tovabbra is az elfogadd, terapias munkat timogato szemlélet
kialakitasét, az ilyen jelleg(i tevékenységek és programok megszervezését a csoportok
és az egyének szamara.

Célunk az, hogy a kiilénboz4 szakmai teriiletek képviseldi egyiittm{ikddve, sajat
szakmai tudasukat és tapasztalataikat dtadva tudjanak egytitt dolgozni a megvaltozott
koriilményekhez alkalmazkodva, valamint az, hogy j - pszicho-és szocioterapias
lehetSségeket biztositsunk a gyerekek és a kozdsség szamara. Ennek tiikrében
fontosnak tartjuk az elfogadd, terapids munkat tdmogatd szemlélet kialakulasat
el6segits tevékenységek és programok megszervezését, a csoport, az egyén, valamint
a szakmai team szempontjabdl is.

A nevelés célja a csoport szamara:

A csoport szempontjabol az elsé feladat az tjonnan érkezd fiatalok be és elfogadasa,
illetve a gyors, hatékony beilleszkedés tdmogatasa.

A csoportos és egyéni beszélgetések soran fontos annak a szemléletnek atadasa, hogy
mindannyian kiilonbdz8ek vagyunk, kiilonbdz8 lehetdsegekkel és kiilonbozo
nehézségekkel rendelkeziink.

Az tijonnan érkezé gyermekeknek lehetdsége legyen megismerni a csoport szokasait,

és lehet8sége legyen bemutatkozni, 5Snmagarél beszélni, sajat belatasa szerint.

A gyermekek szdmara érthetévé kell tenni, hogy a gyermekotthonba kertilés milyen
0ij élethelyzetet jelent az érkezd szdméra. Tudatositani, hogy eddigi élethelyzeteik,
nehézségeik hatisira a személyiségben, a hangulati életben, a viselkedésiikben
adédhatnak zavarok, nehézségek, amelyek rovidebb, hosszabb ideig fennallnak, s
amelyeket segiteni kell lekiizdeni, meggyogyitani.

Ehhez idénként szakember, pszicholégus/pszichiater, vagy akar kérhazi kezelés is
szitkséges. Fontos, hogy ezek a beavatkozasok ne ijesztdek legyenek, hanem
sziikségszer(i, fontos és természetes lehetdségként jelenjenek meg a gyermekek
szamara.

Egyes konkrét esetekben beszélni kell arrol, hogy egy-egy pszichés zavar milyen
viselkedésbéli sajatossagokkal jar, hogyan érdemes/szabad ezekhez viszonyulni. Mit
kell tenni, ha furcsa, veszélyes, vagy zavard viselkedéssel talalkoznak.
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Ezek megoldasaban, lekiizdésében, gydgyitdsaban az egyéntdl és a csoport tagjaitol
egyarant egyuittmiikodest varunk.

Fontos beszéIni ezzel kapcsolatban arrél, hogy egymas elfogadasa mellett ugyanakkor
milyen viselkedési szabalyok betartasa elengedhetetlen mindenki szamadra, s melyek
azok, amelyeket a csoport nem fogad el.

Nyilt, de nem indiszkrét csoportos és egyéni beszélgetések sordn, és esetleg
pszicholdgus éltal iranyitott csoportos gyakorlatokkal lehet ezt a munkat segiteni.
Cél, hogy a csoport olyan elfogadd, tdmogaté kdzdsségként miikodjon, amelyben
helyet kap, a terapids, gyogyito kozosség attitlidje, amelynek tagjai tudatdban vannak
egymaés nehézségeinek. Egymast elfogadd, a gyogyulasban, fejlédésben tamogatd
kozosség kialakitasa a cél, a mindennapi €let keretei kozott.

A nevelés célja az egyén szamadra:
Az egyén szempontjabdl cél a beilleszkedés segitése, a gyermekotthonba kertilés, mint
trauma feldolgozésa, majd a jovékép kidolgozésa, a sziikséges gyogyito eljarasok
megtervezése és elfogadtatasa a gyermekkel.
Fontosnak tartjuk, hogy olyan egyéni és csoportos terapias, vagy terapias jellegii
foglalkozasok 4alljanak a gyermekek rendelkezésére, melyek a gyermekek
személyiségét komplex médon gyogyitjak, gazdagitjak. A gyermekek pszichés zavarai
mellett az egész személyiség kiteljesedése kapjon szerepet. Cél, hogy a pszichés
zavarokkal kiizd gyermekek gydgyuljanak, tiineteik elmaradjanak, vagy altaluk
kezelhetdvé véljanak, annak érdekében, hogy személyes jolétiik novekedjen, pszichés,
csaladi és szocialis helyzetiik egyarant javuljon.
Béviteni kell azoknak a lehet8ségeknek a korét (szakellato intézmények, kérhazak,
alapitvanyok), amelyeken keresztiil a gyermekek szamara gyorsan és gordiilékenyen
biztositottak a kovetkez6 ellatasok:

e egyéni pszichoterapia,

e sziikség esetén gyogyszeres terapia,

e csoportos terapias foglakozasok (feltard, tamogato, Onismereti, muvészeti,

pszichodrama csoport).

NevelSkozosség:
A kiildnféle pszichés zavarokkal és megbetegedésekkel kiizdS gyermekek specialis

nevelési igény(i gyermekek is egyben, személyiségének jellemz0i, aktudlis allapota és
pszichés zavaraik megléte miatt a hagyoményos pedagdgiai modszerekkel torténd
nevelésiik nem elégséges, igy a hagyomdanyos pedagogiai felkésziiltséggel,
médszertannal és attitiddel rendelkezd, nevelétanari munka nem feltétlentil vezet

sikerre, illetve nagy valészintiséggel nem elegendd a feladat sikeres elvégzéséhez.
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Ezért sziikséges nagy gondot forditani arra, hogy a gyermekekkel foglalkozo
pedagégusok és gyermekvédelmi asszisztensek/gyermekfeliigyel6k folyamatos
tajékozédési lehetdséget és szakmai tdmogatast kaphassanak. Ennek érdekében
szerveziink bels6 képzéseket, szakmai forumokat, amelyek soran:
o korszerli és adekvat ismereteket szerezhetnek a kiilonféle pszichés
problémakrol,
e megfeleld és elegendd ismereteket szerezhetnek a gyermekekr6l, pszichés
allapotaikrol, betegségeirdl,
 ismereteket nytjt a specidlis tennivalokrol,
o konkrét médszertani segitséget kaphatnak az el6fordulé pszichés problémak
pedagdgiai kezeléséhez,
o modszertani segitséget kaphatnak az: empatikus, odaforduld, tamogato
magatartas, valamint korrektiv emocionalis élményeket ad6 kapcsolatok és
tevékenységek kialakitasahoz, orvosok, pszichiaterek, pszicholégusok

kozremiikodésével.

Moédszerek

o relaxacios technikak megtanitasa,
mas alternativ mentalhigiénés médszerek és terapidk (joga, hangterapia),
személyiség és kreativitasfejleszts (terapias jellegi) foglalkozasok:

miivészetterapia,

kornyezeti nevelés (kert- és konyhaprogram),
sport,

tAnc- és mozgasterapia,

jaték és meseterapia,

kutyaterapia,

zeneterapia,

horgaszat,

vVV VY VYV VVYV?®

kerékparozas.

VL. KETTGS SZUKSEGLET(U GYERMEKEK RESZERE KIALAKITOTT NEVELESI
CELOK/FELADATOK/MODSZEREK

A Gyvt. 53 § c) bekezdése szerint:
Kiilonleges és specialis ellatast egyittesen kell biztositani a kiilonleges és specialis
sziikségletet egyidejiileg mutaté gyermek (a tovabbiakban: kettds sziikségletii

gyermek)
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Kettds sziikségletrdl akkor beszélhetiink, ha a gyermek egyszerre kiilonleges
szilkségletet mutat, mivel tartésan beteg, illetve fogyatékossaggal €l masrészt
specialis szitkségletet, mivel stlyos magatartasi problémakkal, pszichés tiinetekkel
kiizd, illetve pszichoaktiv szerhasznalo.

A kettSs sziikségleti gyermekek reszocializcidjanak tervezése soran kiilonosen
fontos az a gazdag, komplex és Osszetett terdpias rendszer kialakitasa, melynek az
egyéni és a csoportos pedagdgiai és pszicholdgiai terapias ellatasok, a
készségfejlesztés, a konfliktuskezelés, a hangstlyozott erkdlesi nevelés, a

viselkedésterapia, a miivészet terapia elemei is mind megtaldlhatoak.

A Gyvt. rendelkezése szerint az otthont nyujté ellatas kereteben a kiilonleges és
specidlis ellatast egyiittesen kell biztositani a kiilénleges és specialis sziikségletet
egyidejiileg mutaté gyermek (a tovabbiakban: kettds sziikségletti gyermek) szamara.

A kiilonleges nevelési igényt

e 0 -3 éves,

» tartdsan beteg,

» fogyatékos, vagy sajatos nevelési igényti

gyermek esetében a Szakértdi Bizottsag allapitja meg.

A statisztikdk évrél évre kimutatjdk, hogy novekszik a kettds sziikséglettel érkezd
ellitottak széma. Valamint a gondozési-nevelési folyamatban, a mindennapok
kovetelményrendszerében megjelend magatartas- és viselkedésbeli hiatusok, illetve az
egylittmiikodés negdldsa soran tapasztalt kettds sziikségletet mutaté novendékek
szama is emelkedd tendenciat mutat.

A kettSs sziikséglet(i gyermek ellatasi igénye szamos tlinet egytittes fennallasat
jelentheti, sokféle variaciéban. A specidlis nevelési igény parosulhat enyhe-, illetve
kdzépstlyos fokban értelmi fogyatékossaggal, sajatos nevelési igénnyel (SNI), illetve
pszichiatriai kompetenciéju esetekkel.

Kiemelten kell kezelni a gyermekpszichiatriai betegséggel, illetve a felndttkori
pszichiatriai betegségek gyermekkori megnyilvanulasi formaival — specifikus
személyiségzavarok gyermekkori formdival, impulziv, Borderline, hiszteroid
személyiségzavarral, valamint a specifikus személyiségzavarokkal - kiizd6
gyermekeket, szamukra adekvit ellatasi forma kialakitasa sziikséges.

A pszichiatriai kompetenciéjd, valamint az olyan gyermekek esetében, akik értelmileg
akadalyozottak és stlyos kitddési, illetve az érzelmi élet zavarara utalé tiineteket,
depressziv magatartészavar tiineteket mutatnak és jelentss pszichés tamogatast,
gyogykezelést, esetenként gyogyszeres kezelést igényelnek, sziikség van folyamatos
szakorvosi esetvezetésre, illetve egészségiigyi szemlélettl, tjékozottsagu személyzetre

is.
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A gyermek sziikségleteinek megfelelden kivalasztott feladatokkal valo fejlesztések
(vizudlis észlelés, emlékezet, figyelem stb.)

A gyermekotthonokban nevelked$ kettGs szitkségleti gyermekek nevelésének,
gondozéasénak feladatait a csoportban dolgozdk, a szakmai team (pszichologus,
fejlesztépedagbgus) és az iskolak, oktatasi, egészségligyi intézmények, egyesiiletek,
tarsadalmi szervezetek stb. segitségével valdsitjuk meg.

A csoportban dolgoz6 nevelSk, gyermekvédelmi asszisztensek és gyermekfeliigyeldk,
a pszicholégus, a fejleszt6pedagégus Osszehangolt munkajanak célja, hogy a
gyermekek  Onmagukhoz képest fejlédjenek, a hossza tavi  nevelés
kovetkezményeképpen, a személyiségfejleszt6 munka folyamatos legyen. A
magatartasi és tanulasi problémakat a szakembercsoport - pszicholdgus,
fejlesztépedagogus - eredményesen kezelje.

Fontosnak tartjuk, hogy az otthonba t5lt6tt id6 alatt a gyermek valoban otthonanak
érezze az intézményt. Ezért célunk, hogy biztonsagos kornyezetet teremtsiink,
melyben elsésorban érzelmileg érzi magét a gyermek biztonsagban, kibontakozhat és
segitséget kap az 6t koriilvevd vilagban val6 eligazodashoz.

Fejlesztések

Nagymozgasok fejlesztése:

1. Alapmozgasok kialakitasa.
2. Tartas javitasa.

3. Egyensulyfejlesztés.

4. Testsémafejlesztés.

5. Térérzékelés fejlesztése.

Finommotorika fejlesztése:

1. A kéz és az ujjak iigyesitése, mozgékonysaguk fokozasa.
2. Kézmozgasok céliranyos kialakitas.

3. Az ujjak tapintasérzékének fokozasa.

4. Szem-kéz koordinacio kialakitasa.

5. Latas-tapintas-mozgasérzet egyiittes szabalyozasa.

6. Dominancia kialakitasanak segitése.

Kommunikaciés feladatok:

1. Hallasi figyelem fejlesztése.

2. Sz6kincsbovités.

3. A beszédmegértés fejlesztése és a beszédre késztetés.
4. A beszéd alaki és tartalmi fejlesztése.
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5. A beszéd érthetéségének, ritmusanak lejtésének fejlesztése.
6. Nonverbalis jelrendszerek elsajatitdsa, kommunikaciéra alkalmas funkcidk

elsajatitasa, egyéni segédeszkozok alkalmazasa.

Viselkedési normékat fejleszt6 feladatok:

1.Tolerancia, empatia.

2.Egymas és a kornyezet, allatvilag tisztelete.

3.A massag kezelése.

4.Ftikus magatartas, viselkedési normak, modellek.

5.J6 és rossz, helyes és helytelen, értékes és értéktelen, igaz és hamis kozotti kiilonbség
észlelése.

6.Tiirelem a tarsakhoz.

Onismeretet ad¢ feladatok:

1. Onfegyelem kialakitasa.

2. Siker utani vagy, de a kudarc elviselése is.

3. Tarsadalomba val§ beilleszkedés, harménia 6nmagukkal és masokkal.

Pszicho drama csoport

A személyiség érését és a gyermek szocializcidjat el6segitS csoportos foglalkozas: A
pszicho drama olyan médszer, mely a belsé lelki tartalmak, élmények, konfliktusok
megjelenitésén keresztiil hat. Mind a klasszikus protagonista, mind a k6z0sségi
pszicho drdma, mind a play-back szinpad gyakorlatai megjelennek.

Specifikuma, hogy lejatssza, dramatizélja az élményt, és a cselekvéses megelevenités
révén idéz fel homalyba veszett inditékokat.

A pszichodrama csoport lehetSséget nytijt a személyiség sériilése és bizonytalansaga,
fejl6dési elakadasai mogott, azok mélyén meghtizodd deficitek potlasara.

Onismereti, kommunikacids, konfliktuskezel§ foglalkozasok: konfliktus-kezel6

tréning a gyerekek szdmara

Négy nagy témakor koré épiilt fel a tréning:
» Meger{sités, onbizalom javitasa.

¢ Kommunikacid.

» Koz0sségépiteés.

¢ Konfliktuskezelés.
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A tréningeken elfogadé légkort teremtiink, ahol lehetSség van az eddigi élet soran
elszenvedett sérelmek feldolgozésara, konfliktusokra adott eddig er6szakos reakciok
értelmezésére, atdolgozasara.

A konfliktuskezeld tréning tematikdja, mddszerei alkalmazkodnak a gyerekek
igényeihez mind kériilményeket (id6beosztas, terem méret, étkezés biztositasa), mind
tartalmat tekintve.

Pozittv kommunikaciés mintikat, konstruktiv konfliktuskezelési modokat
sajatithatnak el.

A csoportos személyiségfejlesztés konkrét célkitlizései:

o A serdiil6 gyermekek személyiség fejlédésének segitése.

e EnerGsités és kozosségépités a kortarscsoportban.

e Hatékony és kreativ konfliktuskezelési technikdk elsajatitasa.

e Asszertivitas és hatékony szocialis fellépés elsajatitasa.

e Problémaérzékenység és megkiizdési technikak elsajatitasa.

e Hatékony kommunikacié, emberismeret és Snismeret fejlesztése.

* Kreativitas fejlesztése.

e Pozitiv értékrendszer kialakitasa és megerdsitése.

A foglalkozasok tematikaja:

o Kapcsolat felvétel és el6készit§ munka a gyermekekkel, gyamokkal,
lakasotthonokkal.

o Igények feltarasa, megallapodas a gyamokkal és a gyermekekkel.

e Csoportok Osszedllitasa.

» Csoportmunka folyamata.

e A gyamokkal és nevelkkel torténd kdzds értékelés.

e Tovabbi lehet8ségek, tervek, kitekintés.

VIL. UTOGONDOZAS, UTOGONDOZOI ELLATAS

Az utégondozdi ellatas kereteit a gyermekvédelmi torvény hatarozza meg. A feladat
ellatisa az otthon alapelveib8l, célkitiizéseib6l és miikodésének alapvetd
szempontjaibd] kovetkezik. A hossz tavi nevelés nem fejezédhet be 18 éves korban,
hiszen a gyermekvédelmi gondoskodéasba keriils gyermekek tobbsége megkésett
fejlédési problémakkal kiizd, s hatranyait csak lassan képes behozni. 18 éves korban
még segitségre, timaszra van sziiksége, amit leginkabb az az otthon nyujthat, ahol
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nevelkedett, ahol jol ismerik, s a neki legjobban megfelel6 médon segitve, a megfeleld
idében indulhat 6nalld élete.

Ha a gyermek elhelyezése megsziinik 18 éves kora el6tt, a csaladot fel kell késziteni a
visszafogadasra, a csalad lakohelye szerinti illetékes Gyermekjoléti Kozponttal
egylittmiikodve

Ha a ndvendék 18 éves kordban tigy dont, hogy elhagyja a gyermekotthont, tudnia
kell, hogy milyen segitségre szamithat. Gondoskodni kell:

- az otthonteremtési tdmogatds irénti kérelem benyuijtasardl, a tdAmogatasi
lehetéségek felderitésérdl, valamint segiteni a timogatas célszerti felhasznaldsaban,

- segiteni kell tovabbtanulasi, munkahelyi, életviteli problémai megoldasaban,

- téjékoztatni kell az utégondozas lehetdségérd],

- a fokozatos levalas segitése mellett, biztos tdmogatisként kell dllnunk a
hattérben, ahova segitségért, tandcsért barmikor fordulni lehet.

Utégondozdi ellatas folyamata, menete

A fiatalt nagykortiva valasa el§tt két honappal gyermekvédelmi gyamja és neveldje
koteles tajékoztatni az intézmény Aaltal biztositott lehetdségeirdl, az utégondozoi
ellatasrol.

Amennyiben a nagykoruvé valé fiatal nem kéri utégondozoi ellatasat, ugy
tajékoztatast kap egyéb lehetSségeirdl, a megsziintetéssel jaro teend6kr6l. Ha a fiatal
tigy dont, kéri az utégondozdi ellatast, neveldje és gyamja segitségével megirja erre
vonatkozé kérelmét, mellékeli munkaviszony, illetve tanuldi jogviszony igazolasat. A
gyermekotthon a kérelem leaddsa utén 2 héten beliil elkésziti a befogadasardl szolo
nyilatkozatot az utégondozdi ellitds megkezdésének datumanak megjelolésével,
melyet tovéabbit az illetékes gyamhivatalnak.

Amint megérkezik az utégondozéi ellatast elrendel6 hatdrozat, elkésziil a fiatallal
kozosen az egyiittmikddési keret megallapodas mellékletekkel egyiitt, melyet az
otthon vezetSje, az utégondozd, és a fiatal felnétt alairasukkal elfogadnak. Az
egylittm{ikodési keret megéllapodas érvényességének idejet a megallapodé felek
egyiittesen hatdroznak meg a gyambhivatali hatarozat alapjan. A mellékletek
tartalmazzak a jovedelmi viszonyokat, mely a téritési dij alapjat kepezik, valamint az
intézményi juttatésok mértékét, mely alapjan az utégondozott sziikség szerinti
ellatasban részesiil. Az a fiatal, aki tanulményokat folytat koteles félévente (tanév
elején, és félévkor) iskolalatogatasi igazolassal igazolni tanul6i jogviszonyanak
fennalldsat, valamint jovedelmi helyzetét. Ha a fiatal munkaviszonnyal rendelkezik,
tigy félévente feliilvizsgaljuk a kériilményeit, jovedelemigazolast kériink a téritési dij
mértékének megallapitdsdhoz. A keret megdallapodas rendszeres feliilvizsgalatan
kiviil, a fiatal élethelyzetében bekdvetkezett valtozasok alkalmaval is feltilbiraljuk a
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megallapodast. Az  egyiittm{ikodési megallapodas  tartalmi  elemeinek
meghatérozasénal figyelembe kell venni a fiatal vagyoni helyzetét, és hogy a fiatal 18
éves kora elStt milyen sziikségleti igényl volt (normal, kiilénleges), hogy

sziikségleteihez igazodjon az ellatas mértéke.

Az iskolaztatasi timogatés (csaladi potlék) a nagykortnak, annak a tanévnek az utolso
napjaig jar, amelyben betdlti a 20. életévét. A fiatal az utégondozoi megallapodas
szerint az iskolai tanulmanyai utan jaré iskoldztatasi tamogatds (csaladi potlék)
mindenkori dsszegének felét hasznalhatja fel, a masik felét pénzintézetnél vezetett
bankszamléjan tartja, el6takarékoskodik.

A keret megéallapodésunk szerint a nevelés ideje alatt osszegylijtott vagyonat
(vagyonatadasi jegyzOkonyv szerinti Osszegben) megdrzi, pénzintézetben lekotve
tartia, melyet a késdbbiekben csak lakhatasanak, tanulmanyainak biztositasara
hasznalhat fel. A lektésrdl sz616 dokumentumot az utégondozdjanak és az otthon
igazgatojanak bemutatja.

Kirendelt neveld latja el a fiatal felnSttek utégondozasat, nyomon kovetését. A fiatal
felndttek életvezetésiikben, napirendjiikk megszervezésében, tovabbtanulasi terveik
megvaldsitasiban, palyavélasztasukban kotelesek nevelGjiikkel egytittm{ikddni. Az
nevel6nek, rendszeres kapcsolatot kell tartania a fiatal felndttekkel, segiti
egészségmegOrzésiiket és életviteliiket tandcsaival, valamint tdmogatja csaladi, rokoni
és barati kapcsolatainak &poldsét. Sziikség szerint jogi tamogatast, valamint mentalis
megsegitést nyuijt a fiatal felnStt szamara.

A keretmegéllapodas tartalmazza:

- a fiatalra vonatkozé szabalyokat, kitelezettségeket, jogokat,

- utégondozdjanak kdtelezettségeit,

- utégondozott utégondozdjaval valé egyiittmiikodési kotelezettségét,

- utégondozott téritési dij befizetésére vonatkoz6 kotelezettségeit,

- az utégondozdi ellatas megszlinésének folyamatat,

- illetve a szakellatasba visszakeriilés szabalyaira vonatkozd lehetéségeket.

A keret megallapodés lefrja, hogy a fiatal magatartdsa olyan legyen, mely példa a
fiatalabb tarsak el6tt, hogy tanulményi eredményeiben képességei szerint a legjobbat
érje el, és hogy az 6nallé élete megkezdéséhez sziikséges lehetdségek felkutatasaban
kezdeményezd legyen.

On4lls életre nevelés, felkészités

A fiatalok 8n4llé életvitelre torténd felkészitésében a tAmogatd szerep jelentésége az
elsédleges. Az Onismeret fejlesztése hozzdjarul a személyiségbeli, viselkedésbeli
valtozasok eldidézéséhez, a hatékonyabb alkalmazkodas eléréséhez. Alapvetd célunk
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raébreszteni a fiatalt sajat szerepére sorsanak alakuldsdban. ElsGdleges feladat a
fiatalok speciélis képességfejlesztése, embertarsai, kdrnyezete és a tarsadalmi normak,
értékek iranti felel@sségérzet kialakitdsa. Az 6nall6 életre vald felkészités soran a
fiatalok mobilitasra valé Osztonzése is fontos, hogyha sziikséges, ne okozzon
szamukra nehézséget més varosokban, vagy akér kiilfoldon is munkat vallalni, nem
feledve a gyokereiket.

Tartunk és szerveziink olyan tréningeket, klubfoglalkozasokat, felzarkoztatd és
pélyaorientéciés, valamint tovabbtanuldsra felkészité programokat, melyek
segitségével a fiatalok rugalmasabban alkalmazkodnak a valtoz6 koriilményekhez,
meg tanulnak teamben dolgozni. Célunk, hogy a fiatal sikeresen vélasszon palyat,
adottsagainak legmegfelelébb iskoldba keriiljon, valamint, hogy minél tobb
utégondozott novendék érettségit, vagy szakmat ado kdzépiskolaban tanuljon. Az
utégondozé részérdl szitkséges a tudatos egyiittmiikddés a kozépiskolakkal,
felsGoktatasi intézményekkel. Mindezek mellett életvezetési tanacsokkal latjuk el
névendékeinket, hogy ne okozzon szdmukra gondot egy 6nalld héztartas vezetése,
gyakorlati életiikben fennakadasok nélkiil képesek legyenek iigyeik intézésére. Az
utégondozé segiti a fiatalt az otthonteremtési timogatas igénylésében, ennek és a fiatal
sajat vagyon felhasznalasinak megtervezésében, a rendeltetésszerti felhasznalas
lebonyolitasdban.

Az utégondozé neveld felkutatja azokat a szervezeteket, melyek a fiatal
élethelyzetének javitdsira szolgalhatnak, példaul Snkentes segitSket, tarsadalmi
szervezeteket, alapitvanyokat és egyhdzakat. Megfelel§ informaciokkal,
tajékoztatéssal, tandcsadassal segfti a fiatalt abban, hogy hozzajusson az 6t megilletd,
vagy helyzetét javit6 szolgaltatasokhoz.

Az 6nall6 életvitelre vald felkészitésben alkalmazott médszerek:

- a rendelkezésre 4116 id6 beosztasanak megtanitasa, gyakoroltatasa,

- a kozvetlen kdrnyezet rendben tartisanak megkovetelése, ellenorzése,

- a fiatal sajat {igyeiben 6nallé intézkedések tervezése, ezek megkdovetelése,
ellendrzése,

- a kiilsé kapcsolatok apoldsira Osztonzés, az igény felkeltése a tarsasagi
kommunikéaciés ismeretek és illemtani szabélyok alkalmazasara,

- a magatartasi szabélyok kozos megalkotésa, betartasanak ellenGrzése,

- személyes példamutatas,

- a megélhetés forrasainak szambavétele, a pénzeszk6zdk felhasznalasanak
beosztasa, litemezése,

- Ssztonzés a tovabbtanulasra: képesitések, szakmék, nyelvvizsga, jogositvany
megszerzésére, a tarsadalmi beilleszkedésiik megkdnnyitése céljabol, mely altal

novekednek munkavallalasi esélyeik.
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Utdgondozas, nyomon kovetés

Volt utégondozottjaink és novendékeink az otthon k6zos rendezvényein részt
vehetnek, igy vannak informécidink arr6l, hogyan alakul életiik, lakhatasuk,
tanulményaik. A térvényi véltozast figyelembe véve volt utégondozottjaink, akik a
gyermekotthoni utégondozdi ellatas ideje alatt nem igényelték meg az otthonteremtesi
tamogatast a gyermekotthont felkeresve nytjthatjgk be igénylésiiket, melyet a
gyermekotthon tovabbit az illetékes gyamhivatal felé, megjeldlve a személy nevét, aki

az ligyvitelben, felhasznélasban segiti a fiatalt.
Téritési dij

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag a fenntartasdban 1évé személyes
gondoskodast nyujté gyermekvédelmi intézmények altal biztositott ellatasok
formairdl, igénybevételének modjardl és a téritési dijrol sz616 10/2017.(1V.24.) SZGYF

szabalyzata iranyado.

A szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl szolo 1993. évi IIL. torvény 4. § (1)
bekezdésének a) pontja alapjan a sajat jogu csaladi potlek jovedelemnek mindsiil,
amelyre tekintettel a nagykorti utégondozdi ellatottak téritési dij fizetésre kotelezettek.
A téritési dij mértéke belsS szabélyzatban rogzitett, annak mértéke (20%-15%-10%) a
jovedelemnyilatkozat alapjan egyéni értesitésben talalhaté, mely az utégondozoi keret

megallapodas mellékletét képezi.

A téritési dij megallapitaséhoz az utégondozdi ellatasban részesiild fiatal felnott
irasban koteles félévente jovedelemnyilatkozatot tenni arrdl (szamlakivonat
bemutatasaval), hogy a csalddi potlékon feliil egyeb munkaviszonybdl, vagy maés
keres® tevékenységb6l szarmazé jovedelemmel rendelkezik-e (jovedelemigazolassal),
mely alapjaul a személyi téritési dij megallapitasra keriil. A téritési dijat minden hénap
legkésSbb 15. napjaig a gazdasagi {igyintézG6je szamara koteles megfizetni.

Amennyiben az utégondozdi ellatasban részesiilé fiatal felnStt a téritési dij
megallapitasaval (aktualis jovedelemigazolas hidnya, jovedelemnyilatkozat hianya;
megvaltozott jovedelemviszonyok fennallasarol nytGjtott tajékoztatas hidnya; téritési
dij két hénapi, indokolatlan elmaradésa) és/vagy fizetésével (bankszémlakivonat havi
bemutatasaval) kapcsolatban kotelezettségének nem tesz eleget, azonnali hatallyal

kezdeményezésre keriil az utégondozoi megallapodas.
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VIIL. A GYERMEKEK JOGAINAK ERVENYESITESE, ERDEKKEPVISELET
MEGVALOSULASA

A magénélet védelme kiterjed a fizikai es az interneten megvaldsuld zaklatdsra
egyarant. Az egyén méltésagat és maganélethez fiiz6d6 jogat biztositani kell a
kozosségi médiatérben is.

Ezen jogok gyakorlasaba torténd beavatkozas csak térvényben meghatarozott esetben
lehetséges, nem lehet onkényes, valamint a beavatkozasnak észszertinek és
aranyosnak kell lennie. A beavatkozast indokolhatja nemzetbiztonsagi, kozbiztonsagi
vagy az orszdg gazdasagi jolétének érdeke, zavargds vagy Dbtincselekmény
megel6zése, a kozegészség vagy az erkdlestk védelme, valamint masok jogainak és
szabadsaganak védelme. Ezen jogok megsértése esetén a gyermekeknek hozzd kell
férniiik a panasztételi eljarasokhoz és megfeleld jogorvoslathoz.

A gyermekek magéanélethez val6 jogainak védelmébdl kovetkezik, hogy az
intézményvezetének joga van korldtozni az intézménybe val6 belépést, ha azt az
intézményben él6 gyermekek ellatasi sziikséglete (eletkora, egészségi allapota,
fogyatékossaga, pszichés tiinetei, beilleszkedesi vagy magatartasi zavarai stb.), az
intézményben foly6 nevelési munka zavartalansagéanak biztositasa, és altalanossagban
az intézményben é16 gyermekek jogainak, mindenek felett allo érdekeinek érvényre

juttatasa megkdveteli.
A gyermeki jogok tisztelete olyan politikai és alkotményos kultrat feltételez,
amelyben a gyermekek nem lehetnek partpolitikai tevékenység diszletei vagy

eszkozei.

A gyermekotthonokban ideiglenes hatéllyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett
gyermekek élhetnek panaszjogukkal. Panaszaikat, észrevételeiket megbeszélhetik
gyermekvédelmi gyamjukkal, az otthon igazgatSjaval, igazgatohelyettessel, vagy az

otthonvezetdvel.

Megkereshetik a gyermekjogi képviselSt, akinek elérhet6sége minden csoportban és
kozds helyiségekben megtalalhato, valamint fordulhatnak az érdekképviseleti

férumhoz.
Az érdekképviseleti férum feladata:

o tajékozodasi és tajékoztatasi jog gyakorlasa;
o véleményezési és javaslattételi jog gyakorlasa.

1. Azigazgaténal, igazgatohelyettesnél véleményt nyilvanithata gyermeket, fiatal
felndttet érintd ligyekben.
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2. Javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével dsszhangban végzett
szolgaltatasok tervezésér§l, miikddtetésérdl, valamint az ebbdl szdrmazd
bevételek felhasznalasarol.

3. Megvizsgalja a hozzéa benyjtott panaszokat és a hatéaskorébe tartozo ligyekben
dont.

4. Intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarténal, a gyermekjogi képvisel6nél, ill.
mas hataskorrel rendelkez6 szervnél.

Egyetértési jogot gyakorol a hazirend jovahagyasanal.
6. Az érdekképviseleti férum a hatarozatait koteles nyilvanossagra hozni, kivétel

a személyiség jogokat érinté tigyek.

A gyermekotthon munkatérsainak kotelességeit és jogait az

o az irdnyadé jogszabalyok (Munka tdrvénykdnyve, Kozalkalmazottak
jogéllasardl szolo térvény),

o A Szocialis Munka Etikai Kddexe,

e az intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzata,

¢ azintézmény szakmai programja,

e adolgoz6 munkakori leirasa tartalmazza.

A Kozalkalmazotti Tanacs képviseli a dolgozok érdekeit.

A gyermekotthon dolgozéi kozfeladatot ellatd személynek szamitanak, mely
minGsités, feladat ellatasuk soran védi személyes biztonsagukat.

IX. CSALADDAL VALO KAPCSOLATTARTAS

2014. januar 1. napjaval Szocidlis és Gyermekvedelmi Fdigazgatosag Fovarosi
Kirendeltsége irdnyitdsdval, a Fovarosi Gyermekvédelmi  Szakszolgalat
szervezésében, a févérosi gyermekvédelmi gydmok a févarosi gyermekotthoni
kézpontok vezetSivel megallapodast irtak ala. Ebben a gyermekotthonok igazgatoi
kitelezettséget vallalnak arra, hogy a 2014. januar 1. napjatél hatalyba lépett uj
jogintézmény, a gyermekvédelmi gyamsag minél gordiilékenyebben, a gyermek
legjobb érdekeét maximalisan szem el6tt tartva épililhessen ki; a szakellatasban €16
gyermekek ellatdsat végz6 személyek tevékenységének koordinaldsara, kiilonds
tekintettel a gyermekvédelmi gyamsigra. E feladat tovabbiakban a
gyermekotthonoké, melynek megvaldsulésaért, koordinalasaért az otthonvezetk
felelGsek.
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A csaladgondozas érdekében a gyermekvédelmi gyam feladata kiilonosen a gondozott
gyermek felkészitése a csaladdal val6 talalkozasra, sziikség esetén a gyermeknek a
kapcsolattartas helyszinére kisérése, valamint, ha a gyermek és a sztlé kozotti
kapcsolat helyreallitdsahoz sziikséges, a talalkozason valo részvétel (NM rendelet 87.

§ (3) bek. b) pont).

A kapcsolattartasi szabalyok meghozatala elStt és a hatarozat kézhezvétele utan a
sziil6, az otthonvezetd és a gyermekvédelmi gydm kozosen értelmezik a

kapcsolattartasi szabalyokat. Amennyiben értelmezési vita van, a gyamhivatalhoz
fordulnak.

A gyambhivatali hatérozat alapjan kapcsolattartasra jogosult minden olyan személy,
aki a hatdrozatban megnevezésre keriil (vérszerinti sziilé, nagysziilS, kiskora és
nagykorti testvér), valamint a gyermeknek joga van a személyes kapcsolatainak
dpolasahoz minden olyan személlyel, akit a gyermekvédelmi gyam hozzajarulasaval
engedélyez. Miel6tt a gyermekvédelmi gyam dont a személyes kapcsolatok
dpolasanak engedélyezésérdl, egyeztet a gyermekotthon vezetdjével és a gyermek

nevelGjével.

A gyamhivatal a kapesolattartds szabalyozasara vonatkozo hatdrozataban dont a
gyermeknek a gondozasi helyérél legfeljebb két napra torténd eltavozésa és a két
napnal hosszabb szabadsiga gyermekvédelmi gyam altal térténd engedélyezésének

lehetévé tételérdl vagy annak a gyermek érdekében torténd mell6zésérol.
A gyermekvédelmi gyam segiti:

- a gyermek gondozéjat a kapesolattartas, csaladgondozas soran felmeriil§ problémak

megoldasaban,

- a gyermeket a kapcsolattartdssal Osszefliiggd problémai megoldasaban, sziikség

esetén pszicholégus bevonasaval.

A kapcsolattartas biztositdsara a gondozasi hely vezetSje kotelezett, 4 gondoskodik
arrdl, hogy a gyermek kapcsolattartasi joga érvényestiljon. Az otthonvezet6 biztositja,
hogy a neveld, vagy gyermekvédelmi asszisztens/gyermekfeliigyel§ kozremiikodjon
a kapcsolattartds megval6sulasaban az intézmenyi hazirendben meghatarozott
médon, intézményi helyszinen. Nem val6sulhat meg a kapcsolattartas az iskoldban,

buszmegalléban stb.
Amennyiben a kapcsolattartdsra jogosult vagy a gyermekvédelmi gyam altal
engedélyezett személy, a kapcsolattartas idejen nem tantisit megfelel§ magatartast, az

otthonvezetd az esetleges kiils§ segitség kérésérdl (rendGrség, polgardrség, mento)
értesiti a gyermekvédelmi gyamot. Az ilyen személy kapcsolattartasi joganak
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korl4tozasa, sziineteltetése, megvonasa érdekében a gyermekvédelmi gyam a
gyamhivatalhoz fordulhat.

A gyermekvédelmi gydm téjékoztatdsa alapjan a gyamhivatal indokolt esetben
elémozditja a szabadsagvesztésben vagy elGzetes letartéztatisban 1évé sziild
gyermekével val6 kapcsolatanak fenntartasat, ha ez a gyermeket nem veszélyezteti.
Ennek érdekében a gyamhivatal a sziil6 kérelmére, illetve a biintetés-végrehajtasi

intézet megkeresésére a gyermekkel kapcsolatos informaciokat adhat.

A kapcsolattartasra jogosultnak a kapcsolattartasi jogot személyesen kell gyakorolnia,
a kapcsolattarts kezd id6pontjaban kizarolag neki lehet atadni a gyermeket és annak
leteltével & kiteles visszavinni a hatarozatban megjeldlt helyszinre, gondozasi helyre.

A kapcsolattartas biztositisdra a gondozasi hely vezetSje kotelezett, 6 gondoskodik
arrél, hogy a gyermek kapcsolattartasi joga érvényesiiljon. Biztositja, hogy a neveld,
vagy  gyermekvédelmi asszisztens/gyermekfeliigyel6 ~ kozremiikodjon  a

kapcsolattartds megval6sulasaban, esetleges felligyeletében.

A gyermekotthon feladata

e agyermekek és a csalad zavartalan talalkozasahoz 6nall6 helyiség biztositasa,

o levelezésre, elekironikus levelezésre, telefonkapcsolatra lehetSség biztositasa,

o elGsegiteni, hogy a gyermek hosszabb-rovidebb idét a gyamhivatali
hatarozatnak megfelelSen a csaladjaban toltsdn, az eltdvozas rendjét a hazirend
szabalyozza,

o a gyermekvédelmi gyamot tajékoztassa a gyermek fejlddésérdl, a vele
kapcsolatos fontos eseményekrdl,

e agyamhivatal és a gyermekvédelmi gydm tajékoztatasa a kapcsolattartasrol, a
sziiléi egyiittm{ikodésrdl vagy esetleg jogsérté magatartasrol.

Munkank eredményessége nagymértékben filigg attol, hogy a sziil6kkel hogyan,
milyen kapcsolatot apolunk, alakitunk ki. A csalddgondozdi munkakor
megsziintetésével ez iranyt feladat nem sziint meg, szerencsés esetben mas valaki
vette 4t ennek koordinalasat az intézményekben. A jovében, az otthonvezetSk latjak el

ezeket a feladatokat, melyek a kovetkezOk:

¢ Negyedévente konzultdlnak a sziilével, e mellett sziikség és igény szerint
lehetdséget biztositanak fogadodorara, esetmegbeszélésre.

o Gyermekjoléti szolgalattal vald kapcsolat kiépitése, fenntartasa legyen életszerti
és folyamatos. Ezt a munkét segitse az otthonok nyilt napja, évente egy

alkalommal.
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e Rendszeresen hazajaré gyerekeknél sziikséges és elengedhetetlen a
csalddlatogatds, mely megvalésulhat a  Gyermekjoleéti Szolgalattal,

sziikségszertien gyammal kozosen.

A levélben, csomagban, telefonon megvaldsul6 kapcsolattartas soran a levéltitokhoz,

illetve a magéntitokhoz vald jog biztositasa elengedhetetlen.

X. GYERMEKVEDELMI GYAMI FELADATOK ELLATASA

A gyermekvédelmi gyami feladatokat a Gyvt, végrehajtasat a gyamhatdsagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm.
rendelet hatirozza meg. A gyermekvédelmi gyzmok munkajat a Beliigyminisztérium
4ltal 2023. mércius 28. napjan kiadott ,Gyermekvédelmi gyamsag” modszertani

utmutatéban régzitettek hatarozzak meg.

A gyami tevékénység célja a gyermekotthonban toltott id6 alatt a gyermek érdekének
képviselete, optimalis fejlédésének eldsegitése. Feladata gondoskodni a gyermek teljes

korii ellatasardl, torvényes képviseletérdl.

Az egyéni gondozési-nevelési terv elkészitése a gyermek, gondozasi helyre jutasat
kovetSen a rendelkezésre all6 iratok és adatok alapjan torténik.

A gondozési hely képviselSjén és a gyermekvédelmi gyamon kiviil a gyermek, és
lehetdleg a sziil6 is vegyen részt az egyéni gondozasi nevelési terv elkészitésében. Az
egyéni gondozasi nevelési terv elkészitése a gondozasi hely feladata, a
gyermekvédelmi gyam aktiv kozremiikodése mellett.

A gyermek tankotelezettségének teljesitéséhez kapcsolodo feladat a gyermekotthonra
harul. A gyamnak konzultaciés, kontrollszerepe van, az egylttm(ikodés
folyamatossagaban. A gyermekvédelmi gyam a latogatasai alkalmaval téjékoztatast
kap a gyermek tanulmanyi elémenetelrdl és a magatartasarol. Tovabbtanulés esetén
intézményiink javaslatot tesz a kozoktatdsi intézmenyre, a tanuléi jogviszony
1étesitését a gyermekvédelmi gyam végzi. A gyermekotthonok gondoskodnak arrol,
hogy a gyermek eljusson az iskoléba, 6vodaba. A gyermekotthon a 12 év alatti, vagy
indokolt esetben idsebb gyermek esetében is gondoskodik a gyermek kiséretérdl. A
gyermekotthon feladata a 12 év alatti gyermek, illetve indokolt esetben az id6sebb
gyermek, gondozasi helyre torténd hazakisérése. A gyermekvédelmi gyam feladata az
oktatdsi intézmény részére leadni azon személyek nevét, akik a gyermeket
semmiféleképpen sem hozhatjak el az iskolabdl és az 6vodabdl.
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A gyermekotthon értesiti a gyermekvédelmi gydmot a kirandulas, nyaralds, tAborozas,
illetve egyéb utazéas lehetségérSl. A gyermek kiilfoldi utazésdhoz sziikséges a

gyermekvédelmi gyam hozzajarulasa.

Az egészségmeglrzés és a gyermek gydgykezelésével kapcsolatos feladatok ellatasa -
a korabbi orvosi dokumentaci6, illetve a SzakértSi Bizottsag szakmai véleménye
alapjan elkészitett egyéni gondozasi nevelési tervbe val6 beépitését kovetden a
gyermekotthonok feladata. Egyiittm{ikédeés a gyermekvédelmi ~gyamokkal

folyamatos. A gyermek egészségligyi iratait a gyermekotthonok 6rzik.

Engedély nélkiili eltévozas esetén azonnal sziikséges felvenni a kapcsolatot a
gyermekvédelmi gyammal, atbeszélni a kdzds intézkedeseket, feladatokat a névendék
felkutatasarol. A visszatérés utan a gyermekvédelmi gyammal lehetSség szerint egyfitt
kell meghallgatni a gyermeket. A megbeszélésrdl hivatalos jegyz6konyvet készitiink.

XL. DOKUMENTACIOK, NYILVANTARTASOK RENDSZERE

o Szervezeti és Mikodési Szabdlyzat,
e Munkakori leirasok,
e Szocialis Munka Etikai kodexe.

Pedagdgiai dokumentacidk:

e szakmai program,

e hézirend,

e éves munkaterv,

o ,Gyermekeink védelmében” elnevezésii informatikai rendszer (GYVR)

egységes nyilvantartasi rendszer adatlapjai,

e csoportnaplo,
e acsoportok nevelési terve, valamint a gyermekek egyéni fejl6dési fiizete.

Egvéb dokumentéciok:

¢ csoporton beliili eseménynaplo,

e kimend&t dokumentalé fiizet (14 év feletti gyermekekr6l),
e csaladi kapcsolatok nyilvantartésa,

o egészségligyi flizet,

e esetkezelési lap,

e anamnézis lap.

Nyilvantartasok rendszere
e tOrzskonyv,
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létszamnyilvantartas-gondozasi napok nyilvéantartasa,
zsebpénznyilvantartas,

felruhazasi lap,

Poszeidon Iktatasi rendszer,

e Gyvrrendszer.

XIL. MINOSEGBIZTOSITAS, SZAKMAI FELKESZULTSEG BIZTOSITASANAK

MODJA, FORMAI

A gyermekotthon miikddésének hatékonysagét, a gyermekotthonban nevelkedd
gyermekek szinvonalas életkdriilményeinek biztositasat, a mindségi szakmai munka

és ennek ellendrzése hatarozza meg.

A gyermekvédelmi munka belsS ellen6rzésére az igazgato, az igazgatohelyettes, a
szakmai igazgatShelyettesek, az otthonvezetd, illetve az altaluk megbizott szakember
jogosult, mely a munkatervben meghatérozottan éves ellendrzési terv szerint valosul
meg. A nevelés-oktatés ellendrzése eldre bejelentve, vagy varatlanul is torténhet, a
tapasztalatokat kozos megbeszélésen kell kielemezni. Az ellendrzések tapasztalatairdl
tajékoztatast kell adni kdzvetleniil az érintett kolléganak, illetve meg kell azt targyalni
a neveldtestiileti értekezleten, valamint irasban is rogziti a vizsgalat megallapitasait.

Az ellenBrzés teriiletei, szempontjai:

Az ellenbrzés folyamatosan, havonta megvalésul a kdvetkezd szempontok

figyelembevételével:

e tanulmanyok,

szocializaciod,

pedagégiai munka,

terapias, pszicholégiai munka,
csoportgazdalkodas, kiltséghatékonysag,
projekt munka,

szervezési feladatok,

torvényi eldirasoknak valé megfelelés,
kdrnyezet rendje, gyermekek élettere
gondozasi feladatok.

XITL. A GYERMEKBANTALMAZASI ESETEK ES A RENDKIVULI ESEMENYEK
KEZELESE

Az intézménynek a rendkiviili események, valamint a gyermekbantalmazasi esetek
tekintetében a szocialis és gyermekvédelmi intézményekben bekovetkez6 rendkiviili
eseményekkel és gyermekbantalmazasi esetekkel kapcsolatos intézkedésekrdl és a
jelentéstétel rendjérdl sz616 mindenkori SZGYF szabalyzatban, az ehhez kapcsol6dd
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hatélyban 1évé intézményvezetdi utasitas(ok)ban, valamint »A gyermekvédelmi
szakelldtist nyGjtd intézményekben, nevelSsziil6i halézatokban és a
javitéintézetekben ellatott gyermekek és fiatal felnGttek bantalmazasi eseteinek
kivizsgalasara és kezelésére vonatkozd intézmenyi, fenntartdi és dgazati modszertan”,
illetve annak médositasaban foglaltak szerint kotelezd eljarnia.

Az intézmény foglalkoztatottjai kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége
esetén a gyermekj6léti szolgaltatast nytijté szolgaltatonal kozvetleniil, vagy a szakmai
vezetdn/intézményvezetén keresztiil. A kozvetlentil kiilddtt jelzésrSl a szakmai
vezetSt, intézményvezetdt egyidejiileg tajékoztatni kell, az gyermekbantalmazasok
jelzésének protokollja és az intézmény bels§ szabalyzatanak megfelelGen.

A foglalkoztatottak kotelesek kdzvetlentil, vagy a szakmai vezetdn, intézményvezetén
keresztiil hat6sagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazésa, illetve sulyos
elhanyagolasa vagy egyéb mas, stilyos veszélyeztet6 ok fennallasa, tovabba a gyermek
dnmaga éltal eldidézett stlyos veszélyeztetd magatartasa esetén. A kozvetlentil
kiild®tt jelzésrdl a szakmai vezetSt, intézményvezetdt egyidejtileg tajékoztatni kell, az
gyermekbéntalmazéasok jelzésének protokollja és az intézmény belsd szabalyzatanak

megfelelGen.

— Ha az intézmény foglalkoztatottja jelzési vagy egyuttmiikddési
Kkotelezettségének nem tesz eleget, a gyamhatdsag ~ jelzésre vagy hivatalbol —
értesiti a fegyelmi jogkdr gyakorldjat és javaslatot tesz az érintett személlyel
szembeni fegyelmi feleldsségre vonas meginditdsira. A gyermek sérelmére
elkdvetett biincselekmény gyantja esetén a gyamhatdsag biintetGeljarast
kezdeményez.

— Ha az intézmény foglalkoztatottja, illetve vezetdje kiemelt veszélyeztetd okra
utal6 kériilményt észlel, és haladéktalanul, de legkésSbb harom munkanapon
beliil nem tesz eleget jelzési vagy kezdeményezési kotelezettségének, vagy nem
tesz feljelentést, biintetSjogi felel6sségre vonasanak van helye.

— Ha az intézmény foglalkoztatottja a jelzési vagy kezdeményezési
kotelezettséget nem kdzvetleniil, hanem a szerv vezetGje, vagy arra kijelolt
személy ttjan gyakorolja, kiemelt veszélyeztetd okra utald koriilmény észlelése
esetén haladéktalanul, de legkésébb harom munkanapon beliil koteles azt a
szerv vezet$jénél vagy a kijelolt személynél kezdeményezni. A szerv vezetOje
vagy az arra kijel6lt személy a kezdeményezést koévetd harom munkanapon
beliil teljesiti a jelzési, feljelentési kotelezettséget, amelynek elmulasztasa
biintetSjogi feleldsségre vonassal jar.

Kiemelt veszélyeztetS okra utalé koriilmények

= a gyermek szexualis bantalmazaséra utal6 koriilmények koziil,
—» a gyermek testnyilasainak nem baleseti eredetd, kiils6 behatas okozta
sériilése,
— a tizennegyedik életévét be nem 31ttt gyermek vérandossaga, ideértve
azt az esetet is, amikor a tizennegyedik életévét betoltott varandds
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gyermek esetében megallapithat, hogy a sziiletendd gyermek
fogantatasara a tizennegyedik életév betdltése el6tt keriilt sor,
—> ha a gyermek vagy kozeli hozzatartozéja tizennyolcadik életévét
betdltstt személy altal elkdvetett szexudlis abtizusrdl szamol be,
= a gyermek fizikai bantalmazaséra utalé koriilmények kozil a nem baleseti
eredetfi, az érintettek 4ltal elmondottakkal nem Osszeegyeztethetd eredetd,

kiils6 behatas okozta

— stilyos sértilés,

_> tobbszords, kiilonbozé idében keletkezett, a gyogyulas kiilonbdz6
stadiumait mutatd sériilés,

— tObbszords torések egyidejti jelenléte,

= a gyermek stilyos elhanyagolasara utalé koriilmények koziil,

— ha a gyermek torvényes képviseldje kifejezetten megtagadja az
egyiittm(ikddést az egészségiigyi alapellatast nyujto szolgaltatoval,

— kotelezd védboltas beadasanak megtagadasa,

—» a gyermek stilyos foku alultiplaltsaga, illetve a harmadik életévét be
nem toltdtt gyermek esetében a gyermek egészségét veszélyeztetd

ellatatlansaga,
a gyermek altal megkisérelt Ongyilkossag, ha a gyermek még nem részesiil

egészségiigyl ellatasban, gyermekjoléti alapellatasban vagy gyermekvédelmi

szakellatasban, illetve pszichés megsegitésben.

XIV. KEPESSEG- £ES TEHETSEGGONDOZAS

A gyermekek képesség és tehetséggondozasa vonatkozasaban a Szakmai program
hatalybalépésének datumatdl a Beliigyminisztérium altal 2023. marcius 20. napjan
kiadott ,Képesség- és tehetséggondozds a gyermekvédelmi szakelldtdsban” cim(i
modszertanban foglaltak az iranyaddak, a folyamatleirasok betartdsa, valamint a
dokumentummintik hasznalata kételezo.

A gyermekvédelmi szakellitisban €él6 gyermeknek olyan kihivasokkal kell
megkiizdenie, amelyek specialis timogatast tesznek sziikségessé, olyan tervezett szak-
mai jelenlétet, amely a gyermek jollétét szolgalja. A képesség- és a tehetséggondozas e
timogatasnak a része, vagyis nem kiilonithet§ el a gyermek jollétének
megteremtésétSl. A moédszertan célja, hogy tdmogatast nydjtson a gyermekvédelmi
szakellatasban dolgozé szakembereknek, annak érdekében, hogy a gyermek a lehetd
legfelkésziiltebben lépjen ki az ellatasbol. A moédszertan ennek megfelelGen a gyermek
képességeinek, tehetségének kibontakoztatasara iranyulé szakmai munkéhoz jarul
hozz4, gyakorlatias folyamatleirassal, jol alkalmazhat mddszerekkel. A gyermekrdl
szerzett ismeretekhez igazitottan kell meghatarozni azokat a beavatkozasokat,
amelyek a gyermek hatékony felkészitését szolgaljék, szintén a szakellatas teljes
idétartamara kiterjedéen. A modszertan ennek megfelelSen a képesség felmérésének
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(megismerés) és gondozasanak (felkészités, fejlesztés) modszertana. A képesség- és
tehetséggondozas modszertana a képesség, a tehetség, a képesség/tehetség felmérés,
valamint a képesség/tehetséggondozas fogalmakra épiil. A modszertan nem 4j

feladatot hatdroz meg, hanem a gondozas-nevelés jogszabdlyban is eloirt elemeit
tdmogatja. A képességgondozas érdekében rendszerezi a szakemberek altal jelenleg is

végzett feladatokat.

XV. KAPCSOLAT A KULSO INTEZMENYEKKEL

Az intézmény vezetSje rendszeres kapcsolatot tart a gyermekvédelmi alap- és
szakellatésban részt vevé intézményekkel, hatésagokkal és més gyermekotthonokkal.

A gyermekvédelmi szakszolgélati tevékenység keretében szoros egytittmiikodés
torténik:

1) az OGYSZ Szakértdi Bizottsagaval,

2) a Szakszolgalat Elhelyezési Csoportjanak munkatérsaival,

3) agyermekvédelmi gyamokkal.

Az intézményen kiviil kooperativ kapcsolatot épit ki és tart fenn:

4) azilletékes csalad- és gyermekjoléti kdzponttal/szolgalattal,

5) az illetékes gyambhivatallal,

6) akoznevelési- és felnSttképzési intézményekkel,

7) az egészségligyi ellatérendszer tagjaival (haziorvos, védondi szolgalat,

sziikségleteknek megfelelS szakellatasi intézmeények),

8) arenddrséggel,

9) abirdsaggal,

10) az ligyészséggel,

11) a partfogo feliigyelSkkel,

12) a biintetés-végrehajtasi intézményekkel.
Az egyiittm{ikddés soran torekedni kell a személyes és kozvetlen munkakapcsolatra,
mely soran az érintettek kozosen dolgozhatnak ki programokat, melyek a nevelési
folyamat fontos részeivé valnak.

Laitogatas rendje

Amennyiben valaki az intézmény miikddésére vonatkozo felvildgositast kér, ezen joga
gyakorlasa soran koteles tartézkodni minden olyan magatartast6l, amely az
intézmény rendeltetésszerti miikodését vagy a gyermekek jogait aranytalanul sérti

vagy akadalyozza.

Amennyiben az intézmény miikddésével kapcsolatos felvildgositast kéré személy
személyesen kivanja felkeresni az intézményt, ugy arra - a belépésre jogosito
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megfelels jogalap igazoldsa mellett — csak az intézményvezetGvel elére egyeztetett

id6épontban keriilhet sor.

A gondozasi helyen ellatott tizennyolc év alatti gyermekekrdl kamerafelvétel
készitéséhez, annak felhasznélasahoz elengedhetetlen a torvényes képvisel8 (sziils
vagy gyermekvédelmi gydm) hozzajarulasa és figyelemmel kell lenni arra is, hogy a
gyermekek érdekeivel nem lehet ellentétes a kamerafelvétel készitése, illetve annak
felhasznalasa. Mindezekre tekintettel a gyermekek pértpolitikai célii szerepeltetése,
illetve a gyermekekrd] késziilt felvételek partpolitikai célra torténd felhasznalasa még
az onkéntességgel, a beleegyezéssel vagy a sziiléi hozzdjarulassal sem igazolhatd,

ezaltal tilos.

XVI. ZARO RENDELKEZESEK

A szakmai program a fenntarté jévahagyaséaval, a jovahagyast kovet6 napon lép
hatélyba, hatarozatlan iddre sz6l. A hatalyba lépéssel egyidejiileg hatalyat veszti a
2024. november 25. napjan jovahagyott szakmai program.

A szakmai program elfogadasanak nevelGtestiileti értekezleti jegyzOkonyve és
nevelGtestiileti jelenléti ive — online értekezlet esetén jegyzSkonyv - a 3. szamu

mellékletben keriilt rogzitésre.

Budapest, 2025. Vﬂ r/ 7\
Varga ]utka/

igazgato

1.sz. melléklet /Hazirend
2.5z melléklet Megallapodas
3.sz. melléklet/Jelenléti iv, jegyz8konyv
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